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YHTEENVETO

Yhteiskunta asettaa nykyddn yhd suurempia vaatimuksia perustaidoille.
Heikot perustaidot johtavat helposti ulkopuolisuuteen.

ohjoismaisen aikuiskoulutusverkosto Ennen hoostottelujo esitettiin

NVL:n perustaitoverkosto julkaisi tammi-

kuussa 2020 raportin Aikuisten digitaa- mMuun Mmuassa seuraavat
liset perustaidot Pohjoismaissa — Haas- kysymykget;

teista mahdollisuuksiksi?

Raportti osoittaa, ettd Pohjoismaat ovat digitali-

: : Lo » Miten tavoitamme perusdigi-
saation eturintamassa, mutta monilla aikuisilla on

edelleen heikot perustaidot useilla aloilla. Heikot taitoja tarvitsevan kohderyhman?
luku-, kirjoitus- ja laskutaidot voivat myds muo-
dostua suureksi esteeksi sekd arjessa ettd tyo- ja » Miten motivoivaa toimintaa
yhteiskuntaeldmdssa.

toteutetaan? Entd miten moti-
N'dm'o: h?nkilét 9vot vaarassa jaada yht.eisku.nnon voidaan opiskelijoo suorittamaan
turvajarjestelmien ulkopuolelle. Raportti osoittaa
myds, ettd tdmdn kohderyhman tavoittaminen on opintonso |OppUUh?
vaikeaa.
Rei : o » Milla tyokaluilla tuemme
eilu vuosi raportin julkaisemisen jalkeen
covid-19-pandemia iski maailmaan ja suuri osa opiskelijaa valmistautumisessa,

yhteiskunnasta suljettiin. Sekd opettajien ettd opintojen VCI“I’]I’]OSSO, opintojen
opiskelijoiden digitaidot joutuivat kovalle koe-

tukselle: usein ei ollut muuta vaihtoehtoa kuin suunnittelussa sekd oplntOJen

toteuttaa opetus digitaalisessa ympdristdssa. suorittamisessa jO |oppuun
saattamisessa?

Tassa julkaisussa kootaan yhteen kirjoituksia poh-
joismaisista toiminnoista ja hankkeista, joissa on

onnistuttu tavoittamaan yksilitd, joilla yleisesti » Miten teemme toitd

ottaen on heikot perustaidot ja puutteita etenkin . .
digitaidoissa. Kirjoitusten tarkoituksena on jakaa sopeutumisen ja saavutet-
tietoa ja kokemuksia sekd innostaa ja ottaa oppia tavuuden pa rissa?

toisilta.

Me tdman julkaisun parissa tyéskennelleet
» Pohjoismaisen aikuiskoulutusverkosto NVL:n perustaitoverkosto ja NVL:n toimittajat:

= ﬂ‘ Marja Sigron Kristin . Dorthe
L% Beckman Magnusdottir Plechinger

Islanti-toimittaja \ Tanska-toimittaja

‘ ‘) Ruotsi-toimittaja

NVL 2022 © Pohjoismainen aikuiskoulutusverkosto »www.nvl.org ISBN 978-952-7140-79-6 Taitto Marika Kaarlela
Pohjoismaiden ministerineuvosto on rahoittanut tadmdadn julkaisun NVL:n kohdennetulla tuella.
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LYHYESTI TIETOJA

perustaidoista Pohjoismaissa

» RUOTSI

RUOTSISSA KUNTA yllgpitad kunnallista
aikuiskoulutusta (komvux-koulutusta), jossa
sfi-opetus (ruotsia maahanmuuttajille -opetus)
on yksi viidestd koulumuodosta. Sfi-opintojen
opiskeluoikeuden edellytyksend on, ettd henkilé on
tdyttdnyt 16 vuotta, asuu Ruotsissa, eikd hanella
ole koulutuksen tavoitteena olevaa ruotsin kielen
perustaitoa.

Sfi-opinnoissa on kolme opintopolkua. Eri
opintopolut on suunnattu taustoiltaan, edelly-
tyksiltddn ja tavoitteiltaan erilaisille henkildille.
Opintopolut osoittavat sopivan Iahtdkurssin ja
etenemisvauhdin. Opiskelija aloittaa opintonsa
yksil6llisiin edellytyksiinsd parhaiten soveltuvalla
opintopolulla ja opintopolun kurssilla. Opiskelijan
kannalta sopivan opintopolun ja opintopolun kurs-
sin aloittamisen arvioinnin tulee perustua hdnen
tietojensa, edellytystensd ja muiden vaatimusten
tdyttymisen kannalta merkityksellisten seikko-
jen kartoittamiseen. Kolmen opintopolun kurssit
muodostuvat erilaisiksi riippuen opiskelijan opis-
kelutottumuksista, koulutustaustasta ja ruotsin
kielen taidosta kurssin alkaessa. Kurssin osaamis-
vaatimukset ovat samat opintopolusta riippu-
matta.

Sfi-opintoja voi opiskella my&s kansanopis-
tossa. Jotkut yksityiset koulutuksen jarjestdjat ja
opintoliitot tarjoavat sfi-opetusta, mutta tama
riippuu aina viime kddessa kunnan, eli koulutuk-
senjdrjestdjdn, hankinnoista.

Aikuisilla, joilla ei ole peruskelpoisuutta joissain
muissa aineissa kuin ruotsin kielessd, on mahdol-
lisuus opiskella jossakin muussa komvuxin koulu-
muodossa tai kansanopistossa saadakseen kel-
poisuuden korkea-asteen opintoihin.

» NORJA

NORJALAISET KUNNAT vastaavat koulutuksesta,
ja niiden vastuulla on helpottaa ja sopeuttaa
opetusta yksilon eldmantilanteeseen sopivaksi
(Oppleeringsloven, § 4A-1). Kunnallisella aikuiskou-
lutuksella on omat perustaitokurssinsa sen lisdksi,
ettd se on kiinted osa norjalaista koulutusta ja
aikuisten peruskoulun nykyisid opetussuunnitel-
mia. Myds muut julkiset ja yksityiset palveluntar-
joajat antavat perustaito-opetusta.

Muut jarjestelmat:

s Kompetansepluss: tukijdrjestelma lukemisen,
kirjoittamisen, laskemisen, suullisen osaamisen,
TVT:n ja norjan tai saamen kielen perustaitojen
koulutukseen. Toiminnat ja kansalaisjarjestot
voivat hakea rahaa jarjestelman kautta, joka
avustaa aikuisia saamaan tarvittavan osaami-
sen tydeldman vaatimusten hallitsemiseksi ja
tydeldmadn siirtymiseksi.

» Digidel ja Digihjelpen: Digihjelpen on kansallinen
digiosallisuusohjelma, joka antaa kunnille mah-
dollisuuden saada apua ja tukea paikallisten
matalan kynnyksen palvelujen perustamiseen
asukkaille, usein kirjastojen tai palvelukeskusten
kautta.

m Korkeakoulutuksen ja osaamisen osasto (Di-
rektoratet for heyere utdanning og kompetan-
se, Hk-dir) on kehittanyt Opetusministerion
(Kunnskapsdepartementet) toimeksiannosta
riittdvan yksinkertaisia digitaalisia tydkaluja
loppukayttdjille, jotka haluavat hallita perustai-
tojaan ja suorittaa verkko-opintoja.



» SUOMI

TUTKINTOKOULUTUKSEEN VALMENTAVA kou-
lutus (TUVA) alkaa 1.8.2022. TUVA-koulutuksessa
yhdistyvdt aiemmat perusopetuksen lisdopetus,
lukioon valmistava koulutus ja tutkintokoulutuk-
seen valmentava koulutus. TUVA-koulutus on
tarkoitettu henkilgille, joilla ei ole toisen asteen
tutkintoa ja jotka syystd tai toisesta tarvitsevat
valmentavaa koulutusta.

Osa vapaan sivistystyon oppilaitoksista jarjes-
tdd peruslukutaito-opetusta. Peruskoulun paat-
tdneille oppivelvollisille aloitettiin elokuussa 2021
kansanopistoissa jarjestettdva koulutus, Opis-
tovuosi. Koulutus kestdd yhden lukuvuoden. Se
perustuu Opetushallituksen laatimiin opetussuun-
nitelman perusteisiin.

Aikuisten perusopetus koostuu kolmesta
vaiheesta: lukutaitovaiheesta, alkuvaiheesta ja
padattovaiheesta. Jokaisella vaiheella on oma tun-
tijakonsa. Jokaiselle opiskelijalle laaditaan henki-
I6kohtainen opiskelusuunnitelma, jossa madaritel-
|adan hdnen tarvitsemansa opinnot.

Aikuisten maahanmuuttajien kotoutumiskou-
lutuksen tavoitteena on edistdd kielitaidon kehit-
tymistad ja jatko- ja tyéeldmdmahdollisuuksia seka
lisatd yhteiskunnallisia ja kulttuurisia valmiuksia
ja arjen taitoja.

Opiskeluvalmiuksia tukevat opinnot (ammatillinen
koulutus) Opiskelijan perustaidot eivat aina riitd
opinnoissa selvidmiseen ja tutkinnon suorittami-
seen. Silloin oppilaitos voi jarjestad opiskeluval-
miuksia tukevia opintoja. Namad opinnot auttavat
opiskelijaa vahvistamaan perustaitojaan.

> ISLANTI

ISLANNILLA ei ole erityisia lakeja koskien yleista
aikuiskoulutusta, mutta muodollista koulutusta
vailla oleville aikuisille suunnattua koulutusta
saddelladn vuonna 2010 annetulla aikuiskoulutus-
lailla ja vuonna 2011 annetulla lailla, joka perustuu
vuoden 2010 lakiin. Vuonna 2012 annettu laki
tyohon liittyvasta kuntoutuksesta vaikuttaa
myds aikuiskoulutukseen Islannissa. Lisdksi tdssa
yhteydessd on mainittava vuonna 2008 annetut
lukioita koskevat lait.

Islannissa aikuiskoulutus on osa sekd epdviral-
lista ettd virallista koulujdrjestelmadg, ja koulu-
tusta jarjestdvat maan eri alueilla sijaitsevat elin-
ikdisen oppimisen keskukset.

Tydelaman koulutuskeskuksen (Fraedslumids-
t68 atvinnulifsins, FA) omistaa ammattiliitto-
jen keskusijdrjestd (AS), tydnantajajdrjestd (SA),
Kuntaliitto (SiS), valtion ja kuntien tyéntekijoi-
den jarjestd (BSRB) sekd Valtiovarainministerid.
Keskuksen paatehtdvand on kehittdd ja valvoa
aikuiskoulutuksen kehittdmistd edelld mainitun
aikuiskoulutuslain mukaisesti sekd tehdd yhteis-
tyotd Islannin elinikdisen oppimisen keskusten ja
muiden asiantuntijoiden kanssa sekd Islannissa
ettd ulkomailla. Lisdksi keskus hallinnoi "Koulutus-
rahastoa". Rahaston tehtdvana on lisdta koulu-
tusmahdollisuuksia henkilsille, joilla on vain vahdn
muodollista koulutusta, ja luoda edellytyksia sille,
ettd aikuiset voisivat hyddyntdd koulutusmahdol-
lisuuksia. Rahastosta rahoitetaan kohderyhmdan
ohjausta, validointia, koulutusmahdollisuuksia ja
erilaisia kehittamishankkeita.

On my®6s syytd mainita, ettd monet yksityiset
yritykset opettavat sekd toiminnallisia valmiuksia
ettd islantia toisena kielend. Ndiden koulutusyri-
tysten on haettava Opetusministerién serti-
fiointia saadakseen rahoitusta kursseille. Aikui-
set voivat myds opiskella perusopintoja monissa
lukioissa, vaikka tadma ei olekaan yleista.



» TANSKA:

Mita ovat valmistava koulutus aikuisille
(FVU), koulutus lukihdairioisille (OBU),
tanska toisena kielena (DSA)...

FVU on valmistava aikuiskoulutusohjelma yli
25-vuotiaille aikuisille, jotka haluavat kehittyd
paremmaksi lukemisessa, oikeinkirjoituksessa,
kirjoittamisessa tai laskennassa (tai englannin
kielen ja digitaitojen suhteen). Jotta voi osallistua
FVU:n tanskan, matematiikan, englannin ja
tietotekniikan opintoihin, vaaditaan seulonta,
jonka avulla madritetddn sopiva ohjelma-aste.
Vaihtoehtoisesti sen perusteella voidaan myds
tarjota opintoja OBU:ssa eli lukihdiridisten
koulutusta. Yksittdiset koulutusvaiheet padattyvat
testiin, jonka jalkeen voi siirtyd askel askeleelta
eteenpdin. Ylempi taso vastaa osaamiseltaan
peruskoulun 9. luokkaa. FVU-koulutusta tarjotaan
aikuiskoulutuskeskuksissa (VUC), vapaan sivis-
tystyon oppilaitoksissa, kielikeskuksissa ja muissa
vastaavissa, ja koulutus on yleensd ilmainen.

OBU on aikuisille suunnattu lukihdiriokoulutus.
Kyseessda on erityisesti suunniteltu koulutus, jonka
tarkoituksena on lievittdd tai rajata osallistujan
luku- ja kirjoitusvaikeuksia. Tama opetus tapahtuu
tyypillisesti aikuiskoulutuskeskuksissa ja vapaan
sivistystyon oppilaitoksissa.

AVU on yleinen aikuiskoulutus ja tarjolla aikuisille,
jotka haluavat parantaa yleistietojaan. AVU
tarjoaa mahdollisuuden kehittdd itseddn yhdessda

tai useammassa oppiaineessa peruskoulutasolla.
AVU on suunnattu 25-vuotiaille ja sitd vanhem-
mille aikuisille. Kyseinen koulutus jarjestetddn
usein aikuiskoulutuskeskuksissa.

Valmisteleva perusopetus ja koulutus (FGU) on
alle 25-vuotiaiden valmistava perusopetus, jossa
voi saada yleisen peruskoulutuksen kurssimuo-
toisena. FGU:ssa sitd kutsutaan nimella AGU.
Koulutus tapahtuu FGU:n kouluissa.

DSA on tanska toisena kielend ulkomaalaisille ja
pakolaisille. Se koostuu kolmesta koulutuksesta.
Danskuddannelse 1, DUT, on heille, jotka eivat
osada lukea ja kirjoittaa tai osaa latinalaisia
aakkosia. DU2 on tarkoitettu heille, joilla on lyhyt
koulu- ja koulutustausta kotimaasta, ja DU3

on heille, joilla on keskipitka tai pitkd koulu- ja
koulutustausta.

AMUt ovat tyomarkkinakoulutuksia, jotka koostu-
vat usein lyhytkestoisista erikoiskursseista, joita
voidaan suorittaa joko yksildllisesti tai tarpeen
mukaan. Koulutukset ovat pdtevoittdvid ja niistd
saa tutkintotodistuksen jokaisesta suorittamas-
taan kurssista.






V¥ RUOTSI

TEKSTI MARJA BECKMAN

KUVA MORA FOLKHOGSKOLA

Tekniikka saadaan
toimimaan kaikille

Moran kansanopiston ainutlaatui-
nen kurssi ja alusta, joka luo edel-
lytyksid elinikaiselle digitaaliselle
elamadalle, lisaavat kehitysvam-
maisten mahdollisuuksia tuntea
olevansa osa yhteiskuntaa.

ehysten sisdpuolelle kirjoitetut asiat
ovat Zoom-tapaamisessa ok: annetaan
kaikkien olla mukana, kuunnellaan toisiq,
puhutaan yksi kerrallaan. Kehysten ulko-
puolella olevat asiat eivat ole ok: toisen keskeyt-
tdminen, puhelimeen puhuminen tunnin aikana tai
typerdsti kdyttdytyminen toista kohtaan.

Toinen visuaalinen apuvdline on valokuvahyrrg,
jossa on kaikkien kurssilaisten kuvat. Se, kenen
kohdalle hyrra pysdhtyy, saa puheenvuoron.

Kun Moran kansanopiston mukautetun tieto-
tekniikan kurssista piti kevaalla 2020 tehdd tdysin
digitaalinen, henkilékunta tajusi, ettd heiddn oli
tyoskenneltdva vahintddn yhtd paljon pedago-
gisen kuin teknisen puolen parissa. Kerstin Gatu
vastaa kehitysvammaisille aikuisille suunnatusta
kaksivuotisesta puolipdivakurssista. Kyseessa ei
ole pelkkd IT-kurssi, vaan digitaalisuus on inte-
groitu kursseihin, jotka kdsittelevdt terveyttd ja
ruokaa, terveyttd ja liikuntaa, yhteiskuntaa seka
kulttuuria. Pyrkimys inklusiivisuuteen ja selkeyteen

kulkee punaisena lankana kaikessa tyossd. Koulu
on merkinnyt tietokoneita ja usb-tikkuja osallis-
tujien valokuvilla ja maalannut erivarisilla kynsila-
koilla pistokkeita ja painikkeita. N&in oikea johto
pddtyy oikeaan paikkaan. Muita teknisié ratkai-
suja ovat esimerkiksi yksinkertaiset komentosar-
jat, joiden avulla voi ladata kuvan ja [Ghettdd sen
sdhkopostitse painamalla vain vihredtd painiketta
(kynsilakalla merkittyd). Osallistujien itseluot-
tamusta vahvistaa se, ettd he voivat itse valita
kuvia ja osallistua muilla tavoin erilaisiin digitaali-
siin projekteihin.

Digitaalinen tekniikka on usein
tarpeettoman monimutkaista.
Alylliseen kehitysvammaisuuteen voi liittyd muun
muassa kognitiivisia vaikeuksia; kyky vastaan-
ottaaq, tallentaa, kdsitelld ja hakea tietoa on
rajallinen. Monilla on myds vaikeuksia lukemisen
ja kirjoittamisen sekd ymmmartdmisen ja ajantajun
kanssa. Joillakin on vaikeuksia ilmaista itseddn
puhumalla.

Tietokoneista voi olla paljon apua ndille henki-
|6ille. Nykydan on olemassa ohjelmia sekd oikein-
kirjoitusta ettd puhumista ja tekstin kuuntelua
varten, ja tietokoneet voivat muistuttaa ajan
kulumisesta.

Ongelmana on, ettd monet verkkosivustot ja
ohjelmat ovat epdselvid ja vaikeasti navigoita-
vissa. Lahes kaikkialla yhteiskunnassa tarvitaan
digitaalisia perustaitoja. Esimerkiksi pandemian



A Kurssin johtaja Kerstin Gatu sekd yksi kurssilaisista. Kurssilaiset tietdvét olevansa mukautetun tietotekniikan
asiantuntijoita.

puhjettua monet paikallisliikenneyhtiét olettivat,
ettd kaikilla on dlypuhelin ja ettd he voivat mak-
saa bussilippunsa sovelluksella sen sijaan, ettd
"piippaisivat” lipun kuljettajan edessd olevassa
automaatissa.

- Kortin piippaaminen automaatissa on kogni-
tiivisesti helpompaa kuin sovelluksen lataaminen
ja lipun maksaminen sitd kautta, tutkija Stefan
Johansson totesi hiljattain pidetyssd webinaa-
rissa, jossa esiteltiin digitaalista Digijag-alustaa.

Stefan Johansson tydskentelee Begrip-
sam-jdrjestdssd, joka pyrkii tekemddn yhteiskun-
nasta saavutettavamman erityisesti ihmisille,
joilla on kognitiivisia vaikeuksia. Digijag kehitettiin
yhteistydssd kehitysvammaisten lasten, nuor-
ten ja aikuisten valtakunnallisen jarjeston (FUB)
kanssa. Hanketta on rahoittanut myds Ruotsin
yleinen perintérahasto (Allm&nna Arvsfonden).
Mukautetun tietotekniikan kurssin osallistujat
ovat alustan testadgjia.

— Stefan opetti heille uuden kdsitteen: he ovat
esteettdman IT:n asiantuntijoita. Huomaamme,
kuinka osallistujien itsetunto paranee, kun he saa-
vat osallistua, kun he pystyvat tekemadn ostok-
sia, kulkemaan bussilla ja hoitamaan asioita
itse, kurssin johtaja Kerstin Gatu kertoo, kun
tapaamme Zoomin vdalitykselld. Stefan Johansson
kertoo:

— Tarve oli ilmiselvd. Tarvitaan alusta, jota
kaikki osaavat kayttad, vaikka paikalla ei olisikaan
tukihenkilditd. Sen kautta pitdisi pystyd kdytta-
madn kaikkea mahdollista internetissd. Me emme
rakenna ihmisille omaa pientd, suljettua interne-
tid. Digijagin kautta voi vierailla esimerkiksi You-
Tubessa tai Aftonbladetin sivuilla.

Digijagin kayttolisenssin maksavat koulut, yri-
tykset, yhdistykset tai vastaavat. Digijagin kdytoén
on aina oltava yksityishenkilélle maksutonta. Tilin
saanutta henkiléd ei koskaan poisteta alustalta,
vaikka hdn lahtisikin lisenssin ostaneesta organi-
saatiosta.

— Kutsumme sitd eldémdnalustaksi. Perusaja-
tuksena on, ettd kun olet kerran saanut tilin ja
aloittanut Digijagin kdyton, voit jatkaa sitd. Idea
on, ettd voit kayttad alustaa koko loppueldmdsi
ajan, Stefan Johansson sanoo.

Digijagin sisallosta paattad kayttaja itse. Nyt
on esimerkiksi olemassa ryhma, joka helpottaa
siirtymistd nuoruudesta aikuisuuteen, ja ryhmg,
jossa kdsitellddn sosiaalisia suhteita.

Digijagissa on integroitu YouTube, jossa kaikki
tavallisen YouTube-sivun tayttavat epdolennai-
set asiat on poistettu. Téma on ollut mahdollista
toteuttaaq, koska YouTube tarjoaa vapaan pddsyn
rajapintaansa, mitd esimerkiksi SVT Play ei talla
hetkelld tee.
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— Minusta on hieman outoaq, ettd SVT ei halua
avata alustaansa, jotta kaikki kansalaiset voisivat
nauttia heiddn ohjelmistaan, Stefan Johansson

sSanoo.

Heikot digitaaliset taidot
erityiskouluissa

Stefan Johansson toivoo myds, ettd erityis-
kouluissa opetettaisiin paremmin digitaalisia
perustaitoja.

— Jos olet kdynyt erityiskoulua, olet vaarassa
joutua digitaalisesti ulkopuoliseksi. Opetustaidot
eivat aina ole pysyneet kehityksen mukana. Ngilla
ihmisilla on kyky oppia, ja oikealla tuella he voivat
olla todellakin digitaalisia.

Meiddn tdytyy tarttua tahdn aikuiskoulutuk-
sessa, mutta olisi parempi, jos heillg olisi digitai-
toja jo koulusta Idhtiessa.

Mukautettu tietotekniikka on ainoa Ruotsissa
tarjolla oleva kurssi, joka on suunnattu télle koh-
deryhmalle. Monissa tukiasunnoissa ja pdivittdi-
sissd toiminnoissa ei ole edes wlan-verkkoa, ja
henkilokunnalla ei useinkaan ole digitaitoja. Siksi
mukautetun tietotekniikan kurssilla koulutetaan
my®&s tukihenkilditd, kuten omaisia tai pdivittdis-
ten toimintojen tai tukiasumisen henkilokuntaa.

Yksi suuri digitaalisuuteen liittyva ongelma on
edelleen ratkaisematta, ja se on ajantasaisten
ja helppokayttoisten
sdhképostisovellusten
puute. Sahképostin vas-
taanottaminen ja linkin
klikkaaminen ovat osa
digitaalista infrastruk-
tuuria. Mukautetussa
tietotekniikassa on
talla hetkelld kaytossa
1990-luvulla kehitetty
Easymail, joka on van-
hentumassa.

- Jos markkinat
eivat vastaa tarpee-
seen, Posti- ja televi-
raston on rahoitettava
tdmd, mutta toistai-
seksi ei virasto eikd
yksikddn isoista sdh-
koépostijattildisistd ole
tarttunut toimeen.
Tadma on ongelma, jota
emme oikein osaa ratkaista, Stefan Johansson
sanoo. Han jatkaa:

- Mind tutkijana olen sitd mieltd, ettd saman-

A Tutkija Stefan Johansson on kehittdnyt Digijag-
ty6kalun yhdessa kurssin osallistujien kanssa.

aikainen tydskentely kahdella eri tasolla on ollut
j@nnittavad. Tavoitteenamme on sekd osaamisen
lis@@minen ettd samanaikaisesti yksinkertaisem-
man teknologian kehittdminen. Me teknologian
kehittdjat teemme siitd usein monimutkaisem-
paa kuin sen tarvitsisi olla. Rakentamalla moni-
mutkaista teknologiaa rakennamme samalla
paljon vaatimuksia sille, mitd ihmisten pitdisi
osata. Tydskentelemme Kerstinin jengin kanssa,
koska jos he sanovat "se toimii”, on hankala 16ytaa
ketadn, jonka mielestd se ei toimi.

Han kertoo myds, ettd Digijag on esitelty
PRO:lle (elakeldisten kansalliselle jarjestolle), ja he
ovat Stefanin mukaan ihastuksissaan.

— Uskomme, ettd koska olemme tydskennelleet
heiddan kanssaan, joilla on korkein vaatimustaso,
pystymme tavoittamaan useita kohderyhmia.

Miten kohderyhmd tavoitetaan?

Mukautetun tietotekniikan kurssi on ollut toimin-
nassa vuodesta 2015, ja talla hetkelld opintoja
suorittaa kolmas ryhma. Aluksi kurssilaisia oli
hankala 16ytad. On melko paradoksaalista, ettd
juuri digitaalisten taitojen puute saattoi aiheut-
taa pelkoa sen suhteen, uskaltaako kurssille edes
hakea. Yhdeksi menestystekijaksi osoittautui
tukihenkildiden puoleen kadntyminen. Moran kan-
sanopisto on saanut vetoapua myds valtakunnal-
liselta FUB-jdrjestoltd,
joka on muun muassa
kirjoittanut siitd paljon
lehdessadn.

Lyhytkurssit ovat
toinen tapa tavoittaa
hakijoita. Viime vuo-
den kesdkuussa jdrjes-
tettiin kaksipdivainen
viikonloppukurssi, jossa
oli viisitoista osallistu-
jaa. Monet lyhytkurssin
osallistujista jatkoivat
kaksivuotiselle kurssille.
Osallistujalle tama on
mahdollisuus kokeilla
sisdltéd ndhddkseen,
sopiiko se hdnelle, ennen
kuin ilmoittautuu pitkalle
kurssille.

Lisdksi Moran kan-
sanopisto pyrkii olemaan
|asnd messuilla, kohdennetuissa tiedotustilaisuuk-
sissa ja tydpajoissa, minkd tdalla hetkelld mahdollis-
taa Posti- ja televiraston innovaatiokilpailun tuki.



Digijagin kehittdminen jatkuu yhteisty&ssa
kurssilaisten kanssa. Jokin aika sitten haettiin
lisGrahoitusta, jotta voitaisiin luoda suunnittelu-
jarjestelma@, johon sy&tetdadn kaikki sisdiset tiedot,
kuten kurssitapaamiset, retket ja muut tapahtu-
mat. Tama antaa osallistujille enemman valtaa
omaan eldmdaddansd, eikd heiddn tarvitse aina toi-
mia tukihenkildiden kautta.

— Lahet@mme kurssilaisille my&s paperikirjeitq,
jotta he voisivat hallita omia tietojaan ja tietdad
asioista ennen tukihenkiléitddn. Itsendisyys, osal-
lisuus, mahdollisuus osallistua ja valinnanvapaus,
ne ovat perusjuttuja kaikille ihmisille, Kerstin Gatu
sanoo.

Uhkana lopetus

Tavallisesti kurssi kokoontuu kerran kuukaudessa
viikon ajan (paitsi kun opetus pakotettiin digitaa-
liseksi). Tapaamisten vdlilla osallistujat saavat
kotitehtavid. Kurssi on edelleen ainoa laatuaan
Ruotsissa. On kuitenkin yksi ongelma: kustannuk-
set. Joulukuussa 2020 koulu suunnitteli lakkautta-
vansa kurssin taloudellisista syistd.

- Jos olet kehitysvammainen henkils, kukaan
ei usko, ettd tulet toimeen ilman henkilokunnan
apua. Monilla on ladkitys ja he tarvitsevat valvon-
taa myds Gisin. Nadmd maksavat enemman kuin
koulu saa korvausta. Mutta kun lakkautusuhka
tuli julki, ihmiset herdsivat tukemaan kurssin jat-
koa ja Taalainmaan alue ryhtyi rahoittamaan sitd.
Nyt kansansivistysneuvosto Folkbildningsrddet
tutkii tdman kurssin tilannetta, kun useita vastaa-
via kursseja on lakkautettu, Kerstin Gatu kertoo.

Ongelmana on my®&s se, ettd esimerkiksi Ylei-
sen perintdérahaston rahoittamilla hankkeilla on
vaikeuksia selviytyd rahoituksen loppumisen jal-
keen. Mutta Digijagin kohdalla Stefan Johansson
ei ole huolissaan. Myymalla lisensseja kunnille ja
organisaatioille he ovat I6ytdneet mallin, jonka
avulla eldmdnalusta voi jatkaa eloaan ja kehittyd.

— Meistd on tullut melko hyvid jatkamaan,
vaikka hankerahoitus loppuisi, hdn sanoo.

— Tukihenkildidemme itseluottamus on kasva-
nut valtavasti, Kerstin Gatu toteaa. Han kertoo
myds erddstd osallistujasta, joka sai covid-19-tar-
tunnan ja joutui teho-osastolle.

- Tukihenkild kertoi, kuinka kiitollisia he olivat
siitd, ettd osallistuja osasi kayttad sahkoépostia
kommunikoidakseen ulkomaailman kanssa. On
varmasti kamalaa olla eristyksissd teho-osastolla
avaruuspukuisten ihmisten joukossa, kun on vai-
keuksia ilmaista itseddn. ¢

Lue lisdd

m natsakra.se on sivusto, joka on luotu sen
vuoksi, ettd kohderyhma joutuu helposti
pulaan internetissd. Kehitysvammaisuu-
teen liittyy se, ettd ei osaa lukea toisten
aikeita eikd ymmarrd, mikd on totta ja
mikd valetta.

m Pd begripsam.se -sivustolla on Internets-
tiftelsen-sadation vuosittaisen Ruotsalai-
set ja internet -tutkimuksen varjotutki-
mus: Vammaiset ruotsalaiset ja internet.

Linkki Moran kansanopiston mukautetun
tietotekniikan kurssiin: www.morafolkhog-
skola.se/kurs/anpassad-it-2020

Alyllinen kehitysvammaisuus

Kehitysvammaisilla ihmisilla on usein
vaikeuksia seuraavissa asioissa:

m Teoreettisuus. Eli se, ettd pystyy kuvitte-
lemaan asioita mielessddn. Esimerkiksi
lukeminen, kirjoittaminen, laskeminen ja
muut koulussa harjoiteltavat asiat.

» Sosiaalinen vuorovaikutus. Eli miten mui-
den kanssa toimitaan. Toisten ihmisten ja
tilanteiden arviointi.

» Kdytdnnon asiat. Eli jokapdivdiset toi-
minnot, kuten peseytyminen, pukeutumi-
nen, siivoaminen ja rahanhallinta.
(Lahde: 1177.se)

Tiivistelma

» Kun Moran kansanopiston mukautetun
tietotekniikan kurssista piti kevaalla 2020
tehdd taysin digitaalinen, henkildkunta
tajusi, ettd heiddn oli tyéskenneltdava
vahintddn yhtd paljon pedagogisen kuin
teknisen puolen parissa. He kayttivat
tySssddn paljon visuaalisia apuvdlineitd ja
vareja.

m Begripsam-jdrjeston tutkija Stefan Jo-
hansson on kehittdnyt tiiviissa yhteistyds-
sd kurssilaisten ja kansanopiston kanssa
digitaalisen alustan, joka on mukautettu
kognitiivisesti vammaisille henkilaille.


https://natsakra.se
https://www.begripsam.se
http://www.morafolkhogskola.se/kurs/anpassad-it-2020/
http://www.morafolkhogskola.se/kurs/anpassad-it-2020/
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Digitaalinen sfi-opetus

vaatii kekselia

Malmon sfi-opetuksen olosuhteet
muuttuivat nopeasti, kun pande-
mia iski. Opettajien ja koulun joh-
don oli keksittava nopeita ratkai-
suja oppilaiden tavoittamiseksi.

nnen kevdttd 2020 digitaalisuus oli
vain yksi osa Malmgssa jarjestettavad
normaalia sfi-opetusta. Koulun demo-
kratisointitehtdvadn kuului osana myoés
se, ettd oppilaat voivat osallistua yhteiskunnan
palveluihin, kuten lastensa koulunkdyntiin.
Pandemian puhjetessa kaikki kdrjistyi, kun
koulut jouduttiin sulkemaan kokonaan. Monille
sfi-opiskelijoille lGhioppituntien siirtdminen digi-
taalisille alustoille onnistui hyvin, mutta oli joukko
oppilaita, joilla ei ollut puhelinta tai internetyh-
teyttd ja jotka hddin tuskin osasivat puhua ruot-
sia. Koulu ratkaisi ongelman [ahettamalld heille
postitse harjoituspaperit sekd palautuskuoren,
jonka postimaksu oli valmiiksi maksettu. Joidenkin
opiskelijoiden kanssa sovittiin tapaaminen koulun
pihalle, jotta he voivat palauttaa tehtdvansa.
- Meiddn piti toimia tilanteen vaatimalla
tavalla, ja tdma oli paras ratkaisu, jonka siind koh-

isyytta

taa pystyimme toteuttamaan, kertoo Malmén
sfi-opetuksen rehtori Josephine Herslow.

WhatsApp-tunnit

Vahitellen koulu alkoi lainata kannettavia
tietokoneita ja wlan-tikkuja niille, joilla ei ollut
laitteita tai yhteyksid. Opettajilta vaadittiin myoés
kekseligisyyttd ja tilanteeseen sopivien ratkaisu-
jen loytdmistd. He esimerkiksi huomasivat, ettd
monet uvudet tulijat kdyttivat WhatsApp-sovel-
lusta pitddkseen yhteyttd kotimaahansa. Niinpa
opettajat alkoivat pitdd WhatsApp-tunteja, jotka
sisdlsivat videopuhelun lisdksi kirjallisia tehtavia
sovelluksen kautta.

— Emme yleensd kdytd WhatsAppia, mutta
tdssa tapauksessa meiddn oli ajateltava asioita
laajemmin, Josephine Herslow sanoo.

Opettajat joutuivat myds suunnittelemaan
oppitunteja vudelleen. Kun he pitivat [Ghioppitun-
teja, kaikki olivat tavallisesti paikalla kolme tai
neljd tuntia yhtdjaksoisesti, mikd voi olla ylivoi-
maista digitaalisessa maailmassa. Sen sijaan he
pitivat lyhyempid tunteja videopuhelun valityk-
selld, minkd jalkeen oppilaat jatettiin tydsken-
telemddn itsendisesti ilman jatkuvaa yhteyttd.
Toisinaan muodostettiin pienryhmid ja toisinaan
puhuttiin kahdestaan opettajan kanssa.



Tiivistelma:

» Kun pandemia iski, sfi-opetus (Svenska
for invandrare) Malméssad joutui siirty-
mddan nopeasti digitaaliseen opetukseen.
Koulu joutui olemaan kekselids ja joustava
tavoittaakseen ne, jotka eivdt selvinneet
muutoksesta, ja koulu jakoi muun muassa
kannettavia tietokoneita ja wlan-tikkuja.
Hatatilanteissa WhatsApp-sovellusta
kaytettiin digitaalisiin oppitunteihin ja
tehtdvien palauttamiseen.

» Komvux-aikuiskoulutus Malmdssd tarjoaa
kokonsa ansiosta joustavuutta, oppi-
tunteja eri vuorokaudenaikoina ja jopa
puhtaasti etdopetettavia kurssia.

Digitaaliset ja IGhioppitunnit ovat hyvin eri-
laisia. Digitaaliset ryhmakeskustelut vaativat
enemmadn rakennetta, on puhuttava yksitellen, ja
mahdollisuudet esittdd opettajalle spontaaneja
suullisia kysymyksid vdhenevat.

— Mutta tilanne on parantunut ajan myota.
Aloittaessamme t&dma oli aika tuntematonta
aluetta, Josephine Herslow sanoo.

Osa opiskelijoista ei ole selvinnyt muutok-
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sesta ja on joutunut keskeyttdmddn opintonsa.
Tama voi olla tuhoisaa niille, jotka joutuvat opis-
kelemaan sfi-opintoja sdilyttddkseen toimeen-
tulotukensa, mutta monet oppilaista opiskelevat
sfi-opintoja vapaaehtoisesti ja |6ytdvdt toimeen-
tulonsa muualta.

Malmén sfi-opetuksella on pitka historia etsi-
vdn tyon parissa. Heilld on esimerkiksi opettaja,
joka kdy avoimessa esikoulussa ja tarjoaa ruot-
sin kielen opetusta uusille vanhemmille. Kun koulu
avattiin vudelleen syksylld, kaikille pandemian
vuoksi opintonsa keskeyttdneille opiskelijoille tar-
jottiin mahdollisuus palata opintoihinsa.

Syksylle 2021, kun yhteiskunta ndyttdd vihdoin
avautuvan vudelleen, Malmon kaupunki suunnit-
telee kampanjaa tulevien sfi-opiskelijoiden tavoit-
tamiseksi. Mainoksia tulee esimerkiksi busseihin,
kauppakeskuksiin ja kirjastoihin.

Suuri opiskelijamddra lisda
joustavuutta

Suuren sfi-opiskelijamddrdn ansiosta Malmdéssa
on ollut mahdollista tarjota myés joustavaa
opetusta.

- Opiskelijat voivat valita, milloin he voivat
osallistua oppitunneille: he voivat valita aamupdi-
vdn, iltapdivan taiillan tunnit. Joustavuus sopii
niille, jotka esimerkiksi ajavat taksia, tyoskente-
levat terveydenhuollossa tai kenties tekevat keik-
katyotd, jossa ei tiedd, milloin tydnantaja soittaa
seuraavan kerran. Sfi-opiskelun pitdisi olla mah-
dollista, vaikka ei olisi sdannollistd elamad, sanoo
Josephine Herslow, joka tiedostaa sen, ettd Mal-
mon on kokonsa ansiosta helpompi olla joustava.
Han on keskustellut kollegoiden kanssa pienissd
kunnissa, joissa joustavan opetuksen tarjoaminen
ei ole yhtda helppoa.

Sopeutuminen - sekd digitaaliseen jarjestel-
maddn ettd lisddntyneen joustavuuden vaatimuk-
siin — on tietenkin ollut vaikeaa monille opettdjille,
mutta Josephine Herslow ndkee tilanteessa myds
etuja.

— Olemme edelleen sitd mieltd, ettd tassa digi-
taalisessa matkassa, jolle meidat pakotettiin, on
jotain positiivista, silld muuten se olisi kestanyt
useita vuosia. Monet opettaja kertovat kaipaa-
vansa kollegojaan sekd mahdollisuutta tavata ja
keskustella asioista spontaanisti. Tdma kaipaus
on ollut ehkd vaikeinta kestad. ¢



A Tyoéarkeen liittyvien asioiden opiskelu alalla, jonka hallitsee, on usein helpompaa sellaisille, joilla on huonoja
kokemuksia koulusta.




V¥V NORJA

Fenixin ammatillisessa koulutus-
keskuksessa Norjassa monilla
osallistujilla on kielteisia
kokemuksia koulusta. Tyohon
selkedsti liittyvan perusopetuksen
myotd motivaatio lisGdantyy.

@nix AS toimii muun muassa Norjan

Ty6- ja hyvinvointihallinto NAVin toimek-

siannosta. Fgnixilla on useita eri suuntau-

tumisaloja, sekd puhtaasti ammatillisia
koulutuksia ettd sairausloman jalkeistd tydval-
mennusta. Tassd konsulttien Ingrid Wilhelmsenin
ja Marit Beckerin haastattelussa kdasitelladn
ensisijaisesti osallistujia, joilla on tyopaikka, mutta
joilta puuttuu joitakin perustaitoja.

Useimmiten tyonantajien aloitteesta tapah-
tuva koulutus liittyy lGheisesti tydeldmadn ja
sisdltad sekd luokkaopetusta ettd kdytdanndn
harjoituksia tyépaikalla. Koulutuksen yhtend
tavoitteena on yksinkertaistaa tyopdivaa. Pit-
kalla aikavalilla koulutukset voivat johtaa myds
fagbrev-todistukseen, joka vastaa suurin piirtein
oppisopimustodistusta tai -ndyttéd, ja joka on
joskus edellytyksend vakituiselle kokopdivatydlle
ja korkeammalle palkalle.

Nykyddn useimmilla tyépaikoilla tarvitaan
seka digitaalisia, kirjallisia ettd laskutaitoja, myoés
silloin, kun tyd itsessddn on kdytdanndnldheista.
Tama voi tarkoittaa vaikkapa kirjallisten turval-
lisuustietojen omaksumista, palkkailmoituksen
tekemistd tiettyyn jarjestelmdadn tai esimerkiksi
puhdistusaineiden tai reseptien laskemista. Kyse
voi olla myds teknisten jarjestelmien kaytosta eri
tyovaiheiden dokumentoinnissa. Fenix huoleh-

TEKSTI MARJA BECKMAN

KUVA F@NIX

Fonix

m 1500-2000 henkil6a opiskelee jotain
Fenixin ammatillisista koulutuksista.
Vuosittain noin 500 henkil6a saa Fenixin
kautta fagbrev-todistuksen

Lue lisaa Fanixin omilta verkkosivuilta

» www.fonix.as

tii aina siitg, ettd koulutukset toteutetaan niilla
ohjelmistoilla, jotka ovat kdytdssa tydpaikalla.

— Olemme kohdanneet esimerkiksi laitossiivoo-
jia, joiden pitad kayttad iPadia téissd dokumen-
toidakseen siivotut alueet, Marit Becker kertoo.

Dokumentointivaatimukset voivat johtaa
ihmisten putoamiseen tyémarkkinoilta.

Kielivaikeudet ovat hankalia

Ulkomailla syntyneille kielivaikeudet voivat olla
esteend. Siksi Fenix tarjoaa tyéeldman norjan
opetusta, jossa keskitytddn siihen, mitd ihmisten
on tydssddn osattava. Fagnix on luonut Excelissa
digitaalisia "sanakirjoja”, joista on mahdollista
etsia tyopaikoilla kdytettyjd tavallisia asioita ja
ndhdad niiden kadnnoés kuvana. On myds sanakir-
joja, joissa on kadnndksia parin eri kielen valilla.

— Kohtaamme hoitoalalla tydskentelevid hen-
kiloitd, jotka osaavat norjaa tietylld perustasolla.
He saattavat ehkd tietdd, mikd kdsi on, mutta
eivat tiedd sanoja olkavarrelle, kyyndrvarrelle,
kyyndrpdadlle, olkapddlle ja niin edelleen, Ingrid
Wilhelmsen kertoo.


http://www.fonix.as
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Joissakin ammateissa tydntekijoiltd edellyte-
tadn tiettyd kielitaitotasoa eurooppalaisella arvi-
ointiasteikolla. Tata perustellaan silld, ettd tys-
eldmastd tulee epdvarmaa, jos tydntekijoilla ei ole
yhteistd kieltd. Vadrinkdasityksid syntyy helposti
ja kielivirheiden vuoksi voidaan esimerkiksi tehdda
vadaria tilauksia.

Fenix jarjesti hiljattain erityisen hankkeen
automaalareille.

— Meihin otti yhteyttd tydnantaja, jolla oli
useita taitavia maalareita, joille kieli- ja laskuon-
gelmien vuoksi tapahtui paljon vadrinkdsityksid.
Kavi niin, ettd maalarit tekivat joko enemmadn
tai vihemman kuin piti, koska he eivat osanneet
lukea vahinkoraporttia. Téma johti turhautumi-
seen ja tyytymattémiin asiakkaisiin, Ingrid Wil-
helmsen kertoo.

Kielivaikeudet saattoivat johtaa myds talou-
dellisiin ongelmiin, kun asioita ei saatu ajoissa val-
miiksi. Joku oli vadrinymmarryksen vuoksi maa-
lannut kaksi kylkipaneelia yhden sijaan, minkda
vuoksi budjetti ei pitanyt.

Aina ei osata gjatella, etta
peruslaskutaitoa tarvitaan
monessa eri ammatissa.

Kokkien kohdalla kyse voi olla reseptin mukautta-
misesta eri madriin. Laitossiivoojan on osattava
laskea, paljonko puhdistusainetta kdytetddn
erilaisille pinnoille sekd taloudellisista ettd ympda-
ristosyista.

— Kaytamme koulutuksessa melko paljon aikaa
tdllaisten laskelmien tekemiseen, Ingrid Wilhelm-
sen kertoo.

Helpompi ty6pdivd motivoi

Yleensd tyénantajat ottavat yhteyttd Fenixiin ja
haluavat, ettd heiddn tydntekijansd osallistuvat
koulutukseen. Vaikka tyontekijat voivat aikaisem-
pien huonojen kokemusten vuoksi olla koulutusta
vastaan, Ingrid Wilhelmsen ja Marit Becker eivat
ole koskaan kokeneet, ettd ketddn olisi pakotettu
kurssille.

— Kun olet aikuinen ja osallistut kurssille, joka ei
valttadmattad lisda tuloja tai taitoja, on sille oltava
jokin tarkoitus. Jos tarkoituksena on tehdd tysar-
jestasi helpompaa, kurssin kdymiseen on enem-
mdn motivaatiota, Ingrid Wilhelmsen sanoo.

Toinen motivaatiotekijd voi olla se, ettd kurssi
on alku fagbrev-todistukselle (vastaa suurin piir-
tein oppisopimustodistusta/-ndyttdd), joka on
usein edellytyksend vakituiselle tydsuhteelle ja voi

johtaa joskus myds huomattavasti korkeampaan
vuosipalkkaan. Hoitoalalla fagbrevistd on sel-
kedsti hyotyd, sillé ilman sitd ei voi saada yli 30 %
taattua tydaikaa, vaan joutuu siirtymdaddn valiai-
kaisesta ja epdvarmasta tydsuhteesta toiseen.

— Oppisopimustodistukseen tarvittava ndyttd
on aina tehtdvad norjaksi, sitd ei voi tehdd englan-
niksi tai muulla tavoin. Nayttéon kuuluu teoriakoe
ja kéytannon koe. Jos olet 23-vuotias tai sitd nuo-
rempi, voit osallistua oppisopimuskoulutukseen.
Mutta meiddn osallistujamme ovat usein aikuisia,
joilla on pitkd tyckokemus, mutta ei muodollista
koulutusta, Marit Becker sanoo.

— Meillg on esimerkiksi teollisuuden puolelta
tai erilaisista matalapalkka-ammateista tulevia
osallistujia, jotka ovat tyéskennelleet 30 vuotta
samassa yrityksessd, mutta eivat ole suorittaneet
lukiota. Heilld on repussaan valtava maddard todel-
lisia taitoja, mutta he eivat ole vield virallistaneet
niitd, Ingrid Wilhelmson sanoo.

Joillakin osallistujilla on vaikeuksia lukemisessa
ja kirjoittamisessa, eikd kyse ole vain ulkomailla
syntyneistd. Myos tietokoneiden kaytté voi olla
vaikeaa. Nayttokokeet tehdddn tietokoneellq,
joten my®os digitaalinen harjoittelu voi olla tarpeen.

Lukihg@irisisilld on myds mahdollisuus opiskella
pienemmadssa suullisen ja kirjallisen opetuksen
ryhmdassa. Fenixilla on kaksi opettajaa, joilla on
erityistd asiantuntemusta erityistd tukea tarvit-
sevista oppilaista.

— Meilla oli yksi nuori osallistuja, jolla oli luki-
hairié. Han oli erittdin hyva lahihoitaja. Hanella ei
ollut koskaan ollut motivaatiota kdydd koulua lop-
puun, mutta tydnantaja kannusti hantd asiassa.
Han sai diagnoosin perusteella erikoisjarjestelyt
koulutuksen suorittamiseen ja pystyi suoritta-
maan kokeen kirjallisesti.

Kun hdn sai tulokset, hdan ei
halunnut ensin avata niitd, koska
pelkdsi kokeen menneen huo-
nosti. Kavi kuitenkin ilmi, ettd
hdn oli ryhmdnsd toiseksi paras.

Hanelld oli valtavan huonoja kokemuksia koulusta,
mutta taalld han sai keskittyd ammattiinsa. Kyse
oli asioista, jotka hdn osasi, Ingrid Wilhelmsen
kertoo. ¢
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Tiivistelma

Norjalaisen Fgnixin toimeksian-
tajina ovat useimmiten sellaiset
tydnantajat, joiden tydntekijoi-
den on parannettava perustai-
tojaan esimerkiksi laskemisessa,
lukemisessa ja kirjoittamisessa
sekd digitaalisessa osaamisessa.

Koska tyd on ammattillisesti
suuntautunutta, kursseilla onnis-
tutaan usein tavoittamaan myos
ne, joilla on huonoja kokemuksia
koulusta.

» Hoitoalalla tydskenteleville, samalla
uutta kielté opetteleville ei riitd, ettd
tietdd sanan 'kdsi'. Pitdd tuntea myoés
esimerkiksi olkavarsi, kyyndrvarsi,
kyyndrpd&d, olkapdd ja niin edelleen.
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Digitaalinen peli valmentaa
arjen haasteisiin

Kompis-peli kehitettiin perustaitojen valmentajaksi. Kun sitd kokeiltiin
testiryhmallg, kavi ilmi, ettd kohderyhman tarpeet olivat erilaisia kuin

aluksi luultiin.

22 ivistysministerio tilasi meilta yksinker-
taisempia tyokaluja, joilla kartoitet-
taisiin digitaalisia perustaitoja, mutta
jotka sisdltdgisivat myds jonkinlaista

verkko-oppimista. Kehitimme ensin muutamia

yksinkertaisia itsetestejd ja tydkaluja laskemiseen,
lukemiseen, kirjoittamiseen, suulliseen viestin-
tdadn ja digitaitoihin, Eline Wigdel
kertoo.

Han tydskentelee digitaalis-
ten perustaitojen parissa Kor-
keakoulutuksen ja osaamisen
osastolla Norjassa. Sielléd hdn
koordinoi digitaalista opastusta
muun muassa Digidelin kanssa,
joka kehittdd resursseja maan
kunnissa tydskenteleville ohjaqjille, B8
kuten kirjastoille, palvelukeskuk- -
sille jo vapaaehtoissektorille.

Yksi tydkaluista on Kompis-verkkopeli, joka on
avoin ja kdytettdvissa esimerkiksi opettdjilla, jotka
haluavat antaa oppilailleen tydkalun harjoittelua
varten.

— Uskomme, ettd useimmat kdyttajat kdyt-
tavat pelid jarjestetyn koulutuksen yhteydessa.
Verkkosivuillamme ei vieraile kovinkaan moni yksi-
tyishenkild. Olemme kuitenkin jarjestdneet kam-
panjoita sosiaalisessa mediassa ja kirjastoissa
lisdtaksemme tietoisuutta tastd tyokalusta.

Auta pelihahmoa arkipdivdn
askareissa

Pelissa valitaan pelihahmo, jolle annetaan nimi.
Tavoitteena on auttaa pelihahmoa tavallisessa

A Eline Wigdel

arkipdivassd. Aamulla hahmon pitad esimerkiksi
annostella kahvia, ja kysymys kuuluu: Jos reseptin
mukaan 1 litraan vettd tulee 6 mitallista kahvia,
paljonko kahvia tarvitaan puoleen annokseen?
Taman jalkeen hahmon tehtdvdnd on tulkita
kuvadjia ja viivoja ulkoladmpétilan arvioimiseksi.
Mydhemmin pdivalla hahmon on laskettava, mita
hdnelld on varaa syédd lounaaksi, ja
illalla hédnen on esimerkiksi |6ydettava
kuvauksen perusteella tie poikansa
kaverin kotiin. Jotkut kysymyksistd
kasittelevat myos kohteliaita ilmai-
suja, kuten sitd, miten pyydetdadn
tiettyd tuotetta ruokakaupassa.

— Halusimme kuvata jokapdivdisia
tilanteita, emme niinkdan keksittyja
ongelmia, joita oppimistilanteissa
usein kaytetddan, Eline Wigdel kertoo.

Pelissé on melko paljon eri vai-
heita. Aina kun pelaagja selvidd yhdestd vaiheesta,
han saa tahtia. Kun peliin luo tilin, koko pelia ei
tarvitse pelata kerralla 1api, vaan sen voi keskeyt-
tdd ja jatkaa mydhemmin siitd, mihin viimeksi jai.

Ennakkokdsitykset eivét
pitdneet paikkaansa

Pelin kehittdmisvaiheessa koehenkil6t testasivat
sitd kahdesti. Eline kertoo, ett&d monet ennakko-
kasitykset kohderyhmdan toiveista eivat toteutu-
neet.

— Ensimmadisessad peliversiossa oli enemman
"pelin” tuntua tehosteineen, vdreineen ja hahmoi-
neen, koska ajattelimme sen olevan motivoivaa,
mutta osoittautui, ettd heikoimmat kayttdjat



Elinen vinkit niille, jotka haluavat kehitt&aa Vinkke

pedagogisen pelin:

m Kayttajatestit oikeilla kohderyhmilla mahdolli-
simman aikaisessa vaiheessa. Sisallén kohdalla
emme juurikaan hukanneet aikag, silla sisalts-
j@ haettiin oppimistavoitteista ja siitd, minkd
tiesimme toimivan kohderyhmadlle. Kaytimme
kuitenkin hieman liikaa aikaa miettiessdmme
lilan pitkdlle etukdteen sitd, mitd kohderyhma
tarvitsee.

» Kirjautumisen on oltava helppog, jotta se ei
muodostu esteeksi pelaamiselle. Pelkdsimme
hieman, ettd asetimme tason lilan matalaksi ja

ettd sen takia ihmiset loukkaantuisivat, mutta
tajusimme myds, ettd kirjautuminen voi olla
yksinkertainen, kunhan tilanne etenee.

m Realistinen aikaperspektiivi. Tdllaisten tuottei-
den kehittdmiseen kuluu aikaa.

m Pelin kehittdmisen tdrkein motivaatio oli aset-
taa asiat asiayhteyteen. Kaikki arkipdivdssa
tehdyt toiminnot ovat my®&s digitaalisia. Luo
realistisia ja tunnistettavia tilanteita ja sisdllyta
mukaan kaikki perustaidot, ei vain digitaalisia.

eivat pystyneet tulkitsemaan niin monia kuvia. Ja
punainen vdri liittyy usein siihen, ettd on tehnyt
jotain vadrin, ja se herdttdd epdmiellyttavia tun-
teita, ehkdpd aiempien koulukokemusten vuoksi,
Eline Wigdel sanoo.

On tarkedd, ettd peli toimii kaikenlaisilla lait-
teilla, niin tietokoneella, iPadilla kuin mobiilillakin.
Ohjelmoijat joutuivat kdyttadmadn paljon aikaa
sen ratkaisemiseen, miten peli saadaan naytta-
madan tdsmalleen samalta kaikilla laitteilla.

Kirjautumista yksinkertaistettiin
Kavi myés ilmi, ettd peliin kirjautuminen oli suun-
niteltava vudelleen, ettei siitd tulisi lilan vaikeata.

— Monet suhtautuvat epdilevdsti kdyttajatun-
nuksen ja salasanan luomiseen. Sdhkdpostiosoit-
teen kdyttdminen kdyttajatunnuksena on liian
vaikeaa monille kohderyhmdan jasenille, joilla ei
edes ole sdhkdpostiosoitetta tai jotka eivat osaa
kayttaa sitd. Siksi padtimme, ettd kirjautuminen
tapahtuu sen sijaan puhelinnumerolla, sillé suu-
rimmalla osalla on joka tapauksessa puhelin.

— Monet, joilla on heikot perustaidot, ovat
kehittdneet selvidmisstrategioita, jotta heiddan
vaikeutensa eivat muodostuisi esteeksi jokapdi-
vdisessd eldmdssa. Kaikki eivat edes tiedd, ettd
nailld ihmisilla on haasteita, silld se on hieman
kiusallista. Halusimme antaa heille mahdollisuu-
den valita joko heitd itseddn muistuttavan hah-
mon tai sitten kaverihahmon, jota he auttavat
pelissd. Tehdessdmme kdyttdjatestausta ymmar-
simme, ettd tadmad oli todella tarkedd, Eline Wig-
del kertoo. ¢

Kompis-peli on kaikkien
kdytettdvissd osoitteessa

»kompetansenorge.no/test-
deg-og-tren

Oppdrag =
Hjelp Sanne gjennom en spennende helg S

KOMPIS

£t spill fra Kempetanse Norge.

e W lor eV ol 961 mobdmunmer?

Spill som gjest Fortsatt

Tiivistelma

Kompis on verkkopeli, joka on kehitetty Norjan
Sivistysministerion toimeksiannosta. Se antaa
mahdollisuuden harjoitella arjen perustaitoja
omaan tahtiin. Tallaisen tydkalun kehittdminen
antoi tietoa siitd, miten sellaiset ihmiset toimivat,
joilla on matala perustaitotaso..
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Hankeavustus
pelasti pandemian

aikana

Suomalaiselle aikuiskouluttaja
Omnialle Opetushallituksen
myontdma projektiavustus oli
ratkaiseva tekija siing, etta
Omnian matalan perustaitotason
oppilaat pystyivat jatkamaan
opintojaan pandemian aikana.

andemian puhkeaminen kevadlla 2020
merkitsi valtavaa muutosta suurimmal-
le osalle kouluista, my&s suomalaiselle
Omnialle. Heid@n oli siirryttava ldhiope-
tuksesta digitaaliseen opetukseen yhden viikon-
lopun aikana. Digitaaliset tapaamiset Teamsin ja
koulualusta Moodlen kautta olivat olleet kdytdssa
opettajien kesken sisdisesti sekd edistyneemmilla
luokilla, mutta muutos oli todellinen haaste Réka
Aarnokselle, joka opettaa perustason osallistujia.
- Kokeilimme WhatsAppia, jota monet kdyt-
tavat, mutta se ei ollut turvallista, koska siing
puhelinnumerot ovat ndkyvilld. Sellaiset naispuo-
liset opiskelijat, joilla on suojattu henkildllisyys,
eivat voineet kayttdad WhatsAppia ryhmdakeskus-

teluihin, silla vaarana oli, ettd tiedot olisivat sitd
kautta kulkeutuneet jollekin sellaiselle maanmie-
helle, joka tuntee heiddn ex-miehensd.

Opettajat pystyivat siis kdyttdmadn What-
sAppia vain kahdenkeskiseen viestintdadn, jolloin
opettajat esimerkiksi saattoivat |dhettdd ohjeet
ddniviestilld ja osallistuja pystyi sitten ottamaan
kuvan tehtdvastadn ja ldhettdmadn sen opetta-
jalle, Réka Aarnos kertoo videopuhelussa.

Harvalla opiskelijalla oli mydskddn omaa tie-
tokonetta kotona. Pelkdstdan matkapuhelimella
tyoskentely ei riittanyt. Syksylla 2020 koulu sai
kuitenkin Opetushallituksen pandemian vuoksi
jakamaa hankerahaa. Rahoilla voitiin ostaa 40
digitaalista laitetta, pddasiassa Chromebookeja,
osallistujien kdyttoon.

— Sind syksynd pystyimme jarjestdmadn 1ahi-
opetusta puolentoista kuukauden ajan rajoitusten
helpottuessa. Tuolloin ehdimme opettaa osallis-
tujille muun muassa miten kayttdjatunnuksia luo-
daan, miten salasanoista huolehditaan ja miten
ndppdimistolla kirjoitetaan suuraakkosia. Useilla
osallistujista ei ollut internetyhteyttd kotona eika
heilla ollut sukulaisia tai ystavid, jotka olisivat voi-
neet opettaa Teamsin ja muiden ohjelmien kdyt-
t6d. Olimme onnekkaita, ettd meilld oli tdma aika
kaytdssdmme, Réka Aarnos sanoo.
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Perustaitojen
oppiminen voi viedad
jopa puoli vuotta,
Réka Aarnos toteaa.

Omniassa kdaytettdvat digitaaliset tydkalut ja sovellukset:

» Kaizala - Microsoft Office -pakettiin kuuluva
viestintdvaline, joka muistuttaa WhatsAppia,
mutta on yksityisyyden kannalta turvallisempi.
Sovelluksen kautta voi kirjoittaa, Iahettdd kuvia,
videoita, linkkejd ja ddnitiedostoja sekd puhua.

» Puhutaan (Vi pratar/Vi snakker) - ddntéamis-
harjoittelua kuvien avulla

®» Wordwall - sanoja havainnollistavat kuvat
auttavat osallistujia harjoittelemaan sanojen
oikeinkirjoitusta.

m Perussetti-sivustolle on koottu digitaalisia oppi-
materiaaleja: https:/perussetti.fi

» Koulualusta Wilmassa osallistujat voivat tar-
kastella lukujarjestyksiadn, ndhdad oppimiske-

hityksensd ja paljon muuta. Tietokoneversiossa
kurssit on pedagogisesti varikoordinoity, ja
osallistujat ndkevat esimerkiksi mitkd kurssit
ovat pakollisia, miten he ovat selvinneet eri
kursseista ja mitd heiltd vield puuttuu. Wilmaa
kdytetddn suuressa osassa maan kouluista.

— Wilman avulla on helpompi
selittad, miksi osallistujien on
opiskeltava ja ponnisteltava,
ja tyokalun avulla on helpompi
selittdd, miksi heiddn on
esimerkiksi mentdva toiseen
kouluun, Réka Aarnos sanoo.

Tiivistelma

Suomalainen kouluttaja Omnia sai pandemian aikana Ope-
tushallitukselta hankerahoituksen, joka helpotti opetukseen
osallistumista niille, joilla on matalat digitaidot.

Omnia on luonut myds sivuston, jossa lukutaidon opettajat
jakavat kehittdmiadn digitaalisia opetustydkaluja.
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Marraskuussa 2020 rajoituksia tiukennet-
tiin jalleen. Alkusyksylla jarjestetyn opetusjakson
ansiosta osallistujat pystyivat tydskentelemddn
etdnd vusien Chromebookiensa kanssa.

Pdadtoiminen digiopettaja

Réka Aarnos oli aiemmin suomi toisena kielend
-opettaja, mutta nyt hdn on siirtynyt tydskentele-
madn pelkastdan digitaitojen opetuksen parissa.

Koulussa on runsaat 300 perustason opiskeli-
jaa. Heistd noin 100 tarvitsee lukutaito-opetusta
ennen kuin he voivat siirtyd muihin oppiaineisiin.
Koulu arvioi, ettd lukutaidon opetus kestdd enim-
milldan vuoden. Ne opiskelijat, jotka eivat vuoden
jalkeen hallitse perustaitoja lukemisessa ja kirjoit-
tamisessa, ohjataan useimmiten muihin opiskelu-
muotoihin.

Ensimmadisen vuoden jdlkeen osallistujilla tulee
olla tietyt taidot, jotka saattavat ehkd tuntua
itsestddnselvyyksiltd muille, mutta jotka voivat
kuitenkin olla darimmaisen vaikeita. Kyse voi olla
esimerkiksi sen ymmartdmisestd, miten salasana
kirjoitetaan, miten liitytadn wlan-verkkoon tai
matkapuhelimen verkkoon, tai miten kuulokkeet
yhdistetdan Bluetoothin kautta. Isojen ja pienten
kirjainten kirjoittaminen ndppdimistélla on erityi-
sen vaikeaa niille, joiden kotikielessa on eri aakko-
set tai jotka eivat osaa kirjoittaa ja lukea ollen-
kaan.

— Perustaitojen oppiminen voi viedd jopa puoli
vuotta, Réka Aarnos toteaa.

Seuraava askel on pystyd perustiedonhakuun,
esimerkiksi matkan suunnitteluun.

Usein digitaalinen opetus inte-
groidaan muihin aineisiin, kuten
laskemiseen, kirjoittamiseen ja
suullisiin harjoituksiin. Osallistu-
jien motivointi itsendiseen tyos-
kentelyyn on usein hankalaa.

Haasteena on myds uusien oppien muistaminen
ja kalliiden laitteiden hyddyntdminen nyt, kun
rajoitukset ovat poistuneet. Opettajat ovat
riemuissaan siitd, ettei heiddn tarvitse opettaa
digitaalisesti. Mutta Réka Aarnos yrittdd saada
osallistujat jatkamaan tydskentelyd verkossa.
Varsinkin nyt, kun koulu on investoinut niin paljon
rahaa digitaalisiin laitteisiin. Han on yksi koulun
"digiopettajista” ja saa hieman ylimdardista
palkkaa sekd tyotunteja kouluttaakseen myds
kollegoilleen digitaalisten tyskalujen kayttoa.

oo oo

Oppimateriaalien jakaminen lisGéntyy

Pandemian aikana monet opettajat joutuivat
luomaan omia digitaalisia oppimateriaalejaan ja
kehittadmadan digitaalisesti kdytettdvid menetel-
mid. Yhd useammat ihmiset julkaisivat videonsa
ja materiaalinsa verkossa, jotta kollegat ympdri
maan voisivat inspiroitua ja seurata esimerkkid.

— Opettajat tekivat tydkaluja vain omille opis-
kelijoilleen, mutta me saimme tietdd niistd Face-
book-verkostomme kautta. Pyysimme opettdjia
julkistamaan materiaalin ja loimme Perussetti-si-
vuston, johon kootaan kaikki digitaalinen materi-
aali erilaisia peruskursseja varten.

- Aidinkielen&dn suomea puhuville oppilaille
tehdyt oppimateriaalit eivat sovi meille, sillé opis-
kelijamme eivdt osaa puhua suomea tarvittavalla
tasolla ymmdartddkseen niitd. Materiaalimme on
oltava tehty maahanmuuttadijille, jotka eivat osaa
kieltd, ja materiaaleissa on kdytettdvd joko hyvin
yksinkertaista kieltd tai niiden on oltava puhtaasti
visuaalisia. Talléd ryhmalld on myés hyvin heikot
perustaidot muissa aineissa, Réka Aarnos sanoo.

Heterogeeninen ryhmada

Réka Aarnos kertoo, ettd Omniassa on tiettyjd
digitaalisia tavoitteita, jotka perustason opiske-
lijoiden on saavutettava, ennen kuin he padsevat
seuraavalle tasolle. Erds tdllainen tavoite on
pystyd digitaalisesti ilmoittamaan opettajalle
poissaolosta. Ryhma on kuitenkin my&s hetero-
geeninen, ja osallistujia on monen tasoisia.

— Kun autamme heikompia osallistujia, enem-
mdan osaavat saavat tydskennelld koulun iPadeilla,
han kertoo.

— Joskus on seka surullista ettd ilahduttavaa
huomata, ettd jos talla opiskelijalla olisi ollut kuu-
sivuotiaana oikeat olosuhteet, hdnestd olisi voinut
tulla kirurgi. Joissakin tapauksissa voi olla vaikea
havaita, mikd ongelma on. Joskus kyse voi olla
lukih@iriéstd, mutta valitettavasti kdytettdvissa
olevat tydkalut eivat sovellu niille, jotka eivat puhu
suomea didinkielenddn. Joskus soitamme arabian
erityisopettajalle, mutta se ei auta niitd, jotka
eivat koskaan ole osanneet lukea. Osalla kyse on
mielenterveydestd. Olemme vain opettajia, emme
voi ratkaista kaikkia ongelmia. Voimme ohjata
ammatillisiin erityisoppilaitoksiin, joissa kdy myd&s
opiskelijoita, joilla on erityistarpeita. Mutta kaikki
eivat halua sitd. Kyse voi olla kulttuurillisesta
kysymyksestd niiden ihmisten kohdalla, jotka ovat
kotoisin maista, joissa vammaiset ihmiset sijoite-
taan jonnekin pois silmistd, Réka Aarnos pohtii. ¢
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Tutoropettajat auttavat
kollegoita digitaalisuuden

Suomi kdaynnisti vuonna 2015 ohjaajajarjestelmdn ("tutoropettaja™),
jonka puitteissa joitakin opettajia koulutettiin digitaitoihin ja he
opettivat kollegoitaan. Tdma osoittautui onnenpotkuksi pandemian

iskiessda kevaalla 2020.

uomi onnistui melko hyvin kuromaan

umpeen pandemian aikana syntynyttd

digitaalista kuilua. Tarked avaintekija oli

opettajien digitaalisten taitojen paran-
tamiseen tahtddva sisdinen ohjaajajdrjestelma,
joka kdynnistyi jo vuonna 2015. Lisatoimia kuiten-
kin tarvitaan.

Jaakko Vuorio toimii koordinaattorina Ope-
tushallituksessa ja on ollut mukana tydstdmdssa
muun muassa kevadlla 2021 julkaistua raporttia,
joka kdasitteli koronapandemian jdlkeistd digitaa-
lista kuilua.

— Raportin tyéstadminen alkoi melko pian pan-
demian puhkeamisen jalkeen. Kerdsimme kansal-
lista tietoa etdopetuksen onnistumisesta ja ver-
tasimme sitd siihen, mitéd muualla maailmassa on
tapahtunut pandemiaan liittyvdssd etdopetuk-
sessa, hdan kertoo.

Opetushallituksen raporttityoéskentelyd varten
on luettu suuri maard kansainvalisid raportteja.
Laagjemmasta kansainvdlisestd ndkdkulmasta
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katsottuna digitaalinen kuilu voi olla tuhoisa kaik-
kein heikoimmassa asemassa oleville ryhmille.
Raportissa varoitetaan lasten ja nuorten suku-
polvesta, joka jaa kokonaan koulutusjdrjestelman
ulkopuolelle.

Digitalisaatioon liittyy kuitenkin myds monia
erilaisia ndkokohtia, esimerkiksi kysymys siitd,
pitdisikd koulumaailman todella antaa suurille
teknologiayrityksille valta kerdtd tietoja ihmisista.

Pohjoismaiset opettajat
kriittisempid kuin muut

Kun suomalaisten opettajien digitaitoja verrattiin
muihin Euroopan maihin ja maailmaan, havaittiin,
ettd edistystd tapahtui noin vuoteen 2019 asti,
mutta sen jdlkeen ei ole tapahtunut paljoakaan.
Noin vuosi ennen covid-19-pandemian puhkea-
mista edistys oli alkanut pysdhtyd.

— Huomasimme, ettd Pohjoismaiden opettajat
suhtautuivat muihin Euroopan maihin verrattuna
kriittisemmin digitaalisten laitteiden ja digitaali-
sen sisdllon kayttdon opetuksessa. Tama on pelk-
kaa spekulointia, mutta uskon, ettad silld on jotain
tekemistd akateemisen perinteemme kanssa.
Oppimisen periaatteena on olla kriittinen. Ongel-
mia on my®&s digitaalisten hankkeiden kanssa,
Jaakko Vuorio sanoo.

Mutta riippumatta siitd, mitd yksittdiset opet-
tajat ajattelivat, kevadalld 2020 digitaalinen ope-
tus muuttui valttdmattomaksi.

— Perusjohtopddtds on, ettd siirtyminen lahi-
opetuksesta etdopetukseen sujui tadllad Suomessa
joka tapauksessa melko hyvin, varsinkin kun ote-
taan huomioon, ettd muutos oli toteutettava
hyvin nopeasti.

Tyodvaiheita hankala toteuttaa digitaalisesti
Ammatillisten koulutusten kohdalla haasteena oli,
ettd joitakin tydvaiheita ei yksinkertaisesti voitu
toteuttaa digitaalisissa tapaamisissa. Autoa ei
voi korjata Teamsin kautta.

— Tadma oli kieltdmattd haaste paitsi Suomelle,
myds koko maailmalle. Mutta silti: Monet ammat-
tiopiskelijat onnistuivat kuitenkin suorittamaan
opintonsa loppuun, Jaakko Vuorio sanoo.

Suomessa koulut suljettiin noin 60 pdaivaksi
kevaalla 2020, vaikkakin kaikkein nuorimmat sekd
erityisoppilaat saivat halutessaan mennd kou-
luun paikan pdadlle. Syksylla tietyt koulut, joilla
on erityistarpeita, aloittivat hybridiopiskelun,
jossa tietty opetus tapahtui koulujen tiloissa. Ne
ammatilliset koulutukset, joilla oli siihen tarvetta,
pystyivat toteuttamaan joitakin tehtdvid |dhiope-
tuksena.

Tutoropettajia jo vuonna 2015

Digitaaliseen opetukseen siirtymista helpottava
hallituksen aloite oli Suomen tutoropettajajdr-
jestelma, joka otettiin kayttdon jo vuonna 2015.
Hallituksen tuella jokainen koulu sai nimittad
opettajia, joita koulutettiin digitaidoissa ja TVT:n
(tieto- ja viestintdtekniikan) opetuskdytdssad.
Ndiden opettajien tehtdvana oli sitten kouluttaa
kollegoitaan. Lisdksi luotiin verkostoja, jotta
tutoropettajat voisivat oppia toisiltaan.

— Jdrjestelmd on vakiinnutettu, se ndhdddn
nyt konkreettisena ja positiivisena tapana kou-
luttaa TVT-opetusta. Jo ennen covid-19-pande-
miaa 95 prosentilla kouluista oli tutoropettajia.
Nyt olemme siitd iloisia. Jos olisimme aloittaneet
vasta vuonna 2018, pandemian tullessa meilld ei
olisi ollut ollenkaan samanlaisia tietoja ja verkos-
toja, Jaakko Vuorio sanoo.

Panostus useampiin opettdjiin

Vallitseva tilanne on saattanut maailmanlaa-
juisesti vaikuttaa siihen, ettd monet, erityisesti
nuoret, ovat vaarassa ajautua koulujdrjestelmdn
ulkopuolelle.

- Meihin talla on ollut luultavasti vahemman
vaikutusta kuin muihin maailman maihin. Meilla
on kuitenkin vield@ valtava tyd tehtdvand pande-
mian aikana syntyneiden aukkojen tdyttdmisessd.
Onnistuimme suhteellisen hyvin, vaikka koulut oli-
vat kiinni 60 pdivad, mutta meille on raportoity,
ettd Suomessa on noin 4000 lasta ja nuorta,
joihin ei ole minkadnlaista kontaktia. Jokaisella
maalla on sama ongelma: kaikkia lapsia ei saada
kouluun muun muassa sosiaalisten ongelmien
vuoksi. Ongelmana on myds se, ettd pojat jadvat
jalkeen. Tyttojen tulokset lukemisessa ja matema-
tiikassa ovat parempia kuin pojilla. T&ma alkoi jo
ennen pandemiaa, Jaakko Vuorio sanoo ja jatkaa:

— Meiddn on tarkasteltava, millaisia aukkoja on
syntynyt. Kyse ei ole vain osaamisesta, vaan myds
esimerkiksi mielenterveydestd. Covid-19-pan-
demialla on ollut monia vaikutuksia: Tyopaikan
menetyksid, stressid, huonompaa unta. Olemme
aloittaneet yhteistydn kuntien kanssa ja panos-
taneet enemman rahaa opettajien lisddmiseen,
jotta covid-19-pandemian jalkeen vaarassa ole-
vat oppilaat saataisiin tavoitettua. Vaadittava
itsendisyys, se, ettd pddsee ylés aamuisin ja saa
asioita tehtyd, on osittain kiinni siitd, ettd on jokin
paikka jossa oppia. Olemme nyt havainneet, ettd
aika monella ei ole tatd liikkeellepanevaa voimaa,
ja heitd on tuettava enemman. Siksi olemme luo-
neet tdllaisen tuen. ¢
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suomenkielisesta tiivistelmasta:

9 9 Perusopetuksen opetta-
jilla ei aina ollut riittavia

ja asianmukaisia tyovalineitd etd-
opetuksen toteuttamiseen. Esi-
merkiksi vain puolella opettajista
oli oma tyépuhelin. Suurimmalla
osalla oppilaista on ollut kdytos-
sadn koulun digilaite, mutta nii-
den madrissd ja laadussa on ollut
suuria koulu- ja aluekohtaisia
eroja. Moni korvasi puutteita kayt-
tdmallag perheen omia laitteita,
joiden saatavuus ja taso on puo-
lestaan riippuvainen esimerkiksi
perheen sosioekonomisesta taus-
tasta.”

"Suomalaisten opettajien digi-
taalinen osaaminen on paran-
tunut viime vuosina. Opettajat
eivat kuitenkaan ennen koronaa
ole hyodyntdneet teknologiaa eri-
tyisen laaja-alaisesti, mikd ndkyy
myos siind, minkd verran oppilaat
ja opiskelijat koulussa tieto- ja
viestintdteknologiaa kayttavat.
Perusopetuksen oppilaat eivat
kansainvdlisen vertailun valossa
myoskadn ndytd oppivan tietotek-
nisid taitoja riittavasti koulussa,
vaan oppiminen painottuu vapaa-

Toe

Ruotsinkielinen tiivistelmd raportista

» www.oph.fi/sv/nyheter/2021/utbildningss-
tyrelsens-rapport-nationella-atgarder-beho-
vs-att-minska-den-digitala

Koko raportti suomeksi
» www.oph.fi/sv/node/9931


https://www.oph.fi/sv/nyheter/2021/utbildningsstyrelsens-rapport-nationella-atgarder-behovs-att-minska-den-digitala
https://www.oph.fi/sv/nyheter/2021/utbildningsstyrelsens-rapport-nationella-atgarder-behovs-att-minska-den-digitala
https://www.oph.fi/sv/nyheter/2021/utbildningsstyrelsens-rapport-nationella-atgarder-behovs-att-minska-den-digitala
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osata laskea?

HRINGSJA on koulutus- ja tyékuntoutuskeskus. Johtaja Helga
Eysteinsdéttir toivottaa tervetulleeksi yhdessd matematiikan opettaja
Halldér Orn borsteinssonin kanssa. Talossa on mukava tunnelma,
paljon hymyjd ja naurua ndin Halloweenin kynnykselld. Kyseessd on
kilpailu, jossa parhaassa puvussa saapuva palkitaan.

adlla tehtavan tydn pddtavoite on, ettd

kolmessa lukukaudessa valmistuneet

voivat jatkaa opintojaan tavallises-

sa lukiossa ja 16ytad tydmarkkinoilta
sopivan tyon. Kaikkien hakemusten mukana tulee
|Ghete. Lahete voi olla VIRK:std, tydmarkkinavi-
rastosta, sosiaaliturvajdrjestelmdstaq, |aakarilta
tai muilta tahoilta, Helga Eysteinsdoéttir sanoo.

— Mutta saamme hakemuksia myds entisten
opiskelijoiden ystaviltd ja sukulaisilta, jotka ovat
ndhneet, ettd tadalld valmistuneella henkildlla
menee hyvin. Henkilé on joko pddssyt jatko-
opintoihin tai saanut itselleen sopivan tyén, Helga
sanoo.

Koulutuksen tulee palvella hakijaa

- Lahetteelld varustetun hakemuksen kirjoitta-
misen lisdksi hakijoiden tulee tulla haastatteluun
minun, ura- ja opinto-ohjaajan tai sosiaalitydn-
tekijan kanssa. Kdgymme keskustelua henkilon

opinnoille asettamista tavoitteista ja arvioimme,
onko Hringsjd sopiva paikka hdnelle ndiden
tavoitteiden saavuttamiseen.

Monipuolinen kohderyhmda

— Kohderyhma kattaa melko suuren ikdhaitarin:
nykyisen ryhmdn vanhin on é1-vuotias ja nuorin
19-vuotias, mutta sukupuolijakauma on 50/50.
Opettajana toimiminen tdalld on vaativa tehtava,
silld ryhmien sisdllé on niin suuria eroja kokemuk-
sessq, koulutuksessa ja asenteissa. Mielestdmme
juuri se on tarkedd, ettd vanhemmat oppivat
nuoremmilta ja pdinvastoin. Vanhemmilla osal-
listujilla on enemman tyékokemusta ja erilainen
eldmdanasenne.

Odotukset ovat tdrkeitd

— Kaikille opettaijille ja muulle henkilékunnalle on
yhteistd se, ettd haluamme oppilaiden tietavan,
ettd meilld on selkedt odotukset heitd kohtaan.
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Lisdtietoja Hringsjdsta

» nvl.org/Content/Hringsja-en-mulig-
het-til-bedre-liv

Kuntoutusrahasto VIRK
Islannissa VIRK

Kuntoutusrahasto on yksityinen voittoa
tavoittelematon jdrjestd, jonka Islannin
LO (ammattiliitto) ja Iceland Business
(Islannin tyénantajaliitto) perustivat
toukokuussa 2008. Vuoden 2009 alussa
allekirjoitettiin uusi sopimus ammatti-
liittojen ja julkisen sektorin tydnantajien
kanssa silloisen yhteiskunnallisen tilanteen
valossa.

VIRK:n pddatarkoituksena on vahvistaa
yksilén tydkykyd sairauden tai tapatur-
man, mukaan lukien tyduupumuksen,
jalkeen tarjoamalla hyddyllista kuntou-
tustoimintaa. VIRK:II& on sopimuksia
kuntoutusohjagjien ja tydeldmdn yhteys-
henkildiden kanssa ympdri maata, ja VIRK
ohjaa tarvittaessa psykologeille, fysiotera-
peuteille, tyd- ja opinto-ohjagijille tai muille
ammattilaisille.



https://nvl.org/Content/Hringsja-en-mulighet-til-bedre-liv
https://nvl.org/Content/Hringsja-en-mulighet-til-bedre-liv
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A Opiskelijoita rohkaistaan pukeutumaan asuihin
Halloweenia varten.

A Helga Eysteinsdéttir, Hringsjan johtaja, ja Halldér
Orn borsteinsson, matematiikan opettaja.

He ovat monta kertaa kokeneet, ettd ihmiset
luovuttavat ja lopettavat tydskentelyn heiddn
kanssaan. Haluamme vakuuttaa heille, ettd me
emme tee niin. Uskomme, ettd he vastaavat
odotuksiimme ja parjaavat. Kohtaamme heitd
kunnioituksella ja juuri sellaisina kuin ovat,
aikuising, sanoo Helga Eysteinsdéttir.

Monia ennakkoluuloja laskemista
kohtaan

— Suurin osa Hringsjdn opiskelijoista on vahdn
koulutettuja. Jotkut ovat saattaneet suorittaa
osan lukiosta, mutta siitd saattaa olla pitkd aika
ja paljon on unohdettu. He tarvitsevat perus-
teellisen johdannon perustaitoihin: lukemiseen,
kirjoittamiseen ja laskemiseen sekd suullisiin ja
digitaalisiin taitoihin. Ndmd kompetenssit ovat
tdrkeitd opiskelijoiden identiteetin ja sosiaalisten
suhteiden kehittymiselle sekd kyvylle osallistua
koulutuksiin, tyéhon ja yhteisolliseen eldmadn. Ne
ovat osa ammatillista osaamista sekd oppimiseen
ja ammattitaidon kehittdmiseen tarvittavia
tydkaluja, Halldér Orn sanco.

Alku on tarked

— Me otamme kaikki vastaan samalla tavalla,
kaikki saavat saman peruskoulutuksen, vaikka
jotkut ovat saattaneet suorittaa osan lukiosta.
Matematiikka, tai aritmetiikka, on aine, jota koh-
taan monet opiskelijamme ovat ennakkoluuloisia.
Siksi en koskaan aloita opettamista ensimmai-
sell& tunnilla, sanoo Halldér Orn.

— Talla tunnilla emme aloita laskemista. Tutus-
tumme toisiimme ja matematiikkaan. Tutustu-
misen lisdksi selvitdn, mikd heidan asenteensa on
ainetta kohtaan. He jakavat tarinoita isoisistd ja
isodideistd ja dideistd ja isistd, jotka ovat sano-
neet, ettd heiddn ei koskaan tarvitse kdyttaa
matematiikassa oppimaansa, Halldér Orn sanoo
ja jatkaa:

Miksi meiddn pitad osata laskea?

— Siksi selitan heille, miksi on tarkedd oppia
laskemaan. Jokaisella on elédmdssddn haasteita,
jokainen joutuu ratkaisemaan isoja ja pienid
ongelmia. Jos haluan ratkaista ne, on minunkin
luettava ja analysoitava ne perusteellisesti
ennen kuin voimme ottaa seuraavan askeleen.
Laskeminen on pitkalti ongelmien ratkaisemista
ja k@ytdannon paivittdisiin tilanteisiin perustuvaa
tutkimista. Kun Idhestymme asiaa tdstd nakokul-
masta, siitd tulee selke@mpi kasitelld ja voimme
jatkaa eteenpdin. Tdma prosessi koskee myds



laskelmia. Kaikilla on unelma kouluttautumisesta
haluamaansa ammattiin. Kaikissa kouluissa
kaikissa maissa on matematiikkaa koskevia
vaatimuksia. Niitd ei ole keksitty vain kiusanteon
vuoksi.

Osallistaminen

— Tieddn, ettd tulen vaikuttamaan asenteisiin.
Kun he kokevat, ettd on turvallista puhua mate-
matiikasta ja ettd kaikki ovat samassa veneessg,
niin silloin olemme samassa tiimissd. Minulle on
ehdottoman tdrkedd, ettd opiskelijat padsevat
mukaan jo ensimmaiselld tunnilla. Sitten voimme
ottaa seuraavan askeleen ja aloittaa tekemdadn
laskuja taululla. Korostan heille sitd, ettei ole
olemassa tyhmia kysymyksid. On olemassa useita
tapoja selittdd asioita. Kolmen tai neljan ensim-
mdisen viikon aikana tunnustelen heiddn kanto-
jaan. Kavelen paljon luokassa ja liityn kaikkien
seuraan ja autan. Ja sitten voimme lisGtd nope-
utta. On ilo kokea se, ettd he voivat tehdd paljon
enemman kuin he uskoivat olevan mahdollista. He
nousevat pdydistd tunnin pddtyttyd ja huomaa-
vat suorittaneensa 25 tehtdvad. Itseluottamus
kohoaa ja motivoi heitd toimimaan nopeammin,
sanoo Halldér Orn.

Yksilodllisesti suunniteltu

— Opetus ragtalsidaan pitkalti yksildkohtaisesti.
Jotkut tarvitsevat enemmdan apua kuin toiset,

ja meilld on lilkkkumavaraa. Jos huomaan, ettd
opiskelijalla on jokin oppimisongelma, kuten
esimerkiksi lukemisen kanssa, voin hakea apua
siihen kollegoiltani. Opetusmateriaali on jaettu
lukion moduuleja vastaaviin moduuleihin. Kun he
ovat ratkaisseet kaikki yhden moduulin tehtavat,
tarkistamme sen jalkeen heidén osaamisensa. He
saavat luettelon vastauksista ja voivat tarkistaa
itse, ovatko heiddn vastaukset oikein. Minulla voi
olla samassa luokassa opiskelijoita, jotka tekevat
jopa viittd eri moduulia. Kun he ovat suorittaneet
kaikki osiot, he ovat selvinneet lukion vaatimasta
oppimdadrdastd. Islannin lukio on monella tapaa
erilainen kuin muiden Pohjoismaiden vastaava
kouluaste. Lisdd aiheesta Albert Einarssonin
blogissa tadalla.

Ajattele ainq, ettd seuraava taso
on paljon vaikeampi

- Useimmat ihmiset ajattelevat aina, ettd se,
mitd tulee seuraavaksi on paljon vaikeampaa.
Selitan heille, ettd kun he ovat oppineet yhden
tason, he ovat luoneet pohjan seuraavalle. He

epdilevat ja ajattelevat, ettd heiddn on saavu-
tettava vaihe, josta he eivat endad selviydy. Sitten
he selviavatkin siitd, suureksi yllatyksekseen.
Taas itseluottamus kasvaa. On uskomattoman
palkitsevaa tydskennelld heiddn kanssaan ja
n&hda kuinka he kasvavat ammatillisesti ja
henkilokohtaisesti. Tdma on yksi syistd, miksi olen
ollut opettajana taalld 13 vuotta, sanoo Halldér
Orn borsteinsson ja hymyilee.

Tiimi on stabiili

— Minulla on hyva tiimi. Joka perjantai pidamme
kokouksen keskustellaksemme asioiden tilasta.
On selvdd, ettd voi tapahtua paljon outoja asioita
sellaisessa ryhmdssda kuin meillé on. Opettajat
keskittyvat aineisiinsa, ja jos he huomaavat, ettd
opiskelijat ovat haasteen edessad tai heilld on
ongelmia, he kddntyvat asianmukaisten ammat-
tilaisten puoleen, sanoo Hringsjdn johtaja Helga
Eysteinsdéttir. Meitd on tadlla useita opettajia, ja
lisdksi ohjaajia, sosiologeja, erityisopettajia ettd
mentoreita. Lisdksi voimme ohjata opiskelijoita
tarvittaessa psykologeille ja ladkareille.

Korona-aika
— Opiskelijamme tarvitsevat lisdtukea, emmekd
vuoden 2020 pandemian alkaessa olleet valmiita
sulkemaan ja lghettamadan kaikkia kotiin. Meillg ei
ollut etdopiskelujdrjestelmad. Joten kun tuli viesti,
ettd kaikki oli lahetettava kotiin, emme voineet
jatkaa opetusta. Opiskelijoiden koulutus viivdstyi,
mutta kaikki ymmarsivat tilanteen: opiskelijat,
sukulaiset, laitokset ja muut tahot

Korona-aika oli erityisen vaikeaa niille, jotka
opiskelivat meilld ensimmadaistda lukukauttaan.
Heilld on opiskeltavana seitsemdn eri ainetta,
eivatkd he olleet vield oppineet yhdistamaddan
opettajien ja oppiaineiden nimid. Joten kun
opettajat maaliskuussa joutuivat kdyttadmadn
sdhképostia kommunikoidakseen, opiskelijat eivat
tienneet, kuka lahetti kaikki nédma viestit. Mutta
ohjaajat pitivat yhteyttd, he kayttivat puhelinta
joka pdivd ja osasivat selittdd ja opastaa. Siita
huolimatta motivaation sdilyttdminen oli vaikeaq,
Helga sanoo ja jatkaa:

— Mutta nyt syksylla 2021 olimme hyvin
valmistautuneita. Meilld oli Teams ja opettajat
ja opiskelijat oli koulutettu sen kdyttéon, joten
onnistuimme paljon paremmin. Voimme tavallaan
vahvistaa, ettd opiskelijoiden digitaalisten
taitojen perusosaaminen on kehittynyt
valtavasti.e
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Tarked osa Islannin MSS:n opinto- ja uraohjaajan Steinunn Bjork

Joénatansdoéttirin tydtd on kokeaq, ettd ihmiset ovat ottaneet ison
askeleen eldmdssddn eteenpdin ja asettaneet tavoitteita koulutukselleen
tai uralleen.
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apasimme Steinunnin kuullaksemme
kuinka MSS, Reykjanesin elinikdisen oppi-
misen keskus, ottaa yhteyttd matalasti
koulutettuihin ihmisiin kertoakseen heille
tarjolla olevista avoimista mahdollisuuksista ja
auttaakseen heitd ottamaan ensimmaisia aske-
leita kohti koulutusta.
— Olemme sopeuttaneet toimintaa yhte-
iskunnan tarpeisiin, olemme oppineet ole-
maan joustavia ja kuunnelleet kansalaisten ja
tydeldmadn tarpeita. Olen tydskennellyt taalla
kahdeksan vuotta ja sind aikana tyd on kehittynyt
aika paljon, mikd on mielestani erittdin mielen-
kiintoista ja sdilyttdd rakkauden tyéhon, sanoo
MSS:n tyénohjauksen osastopddllikké Steinunn
Bjork.

MSS monien haasteiden alueella

- Alueella asuu paljon maahanmuuttadjia, jotka
tarvitsevat perustaitoja, erityisesti islannin kielen
osaamista. Ryhma ei ole yhtendinen. Pyrimme
kuuntelemaan heitd ja tarjoamaan erilaisia
kursseja ja eri opintopolkuja. Voin mainita useita
kursseja, joilla tarjotaan perustaitoja, lukemista
ja/tai kirjoittamista, suullisia ja digitaalisia taitoja
tai islannin kielen koulutusta aikuisille. Perus-
opetus, yleinen teoreettinen valmistautuminen.
Maahanmuuttajille suunnattu vusien kansalaisten
koulu, jossa opetetaan islantia ja islantilaisesta
yhteiskunnasta. Ponnahduslauta sekd Puolasta
tulleille maahanmuuttajille ettd islantilaisten ryh-
mdlle sekd tietotekniikan ja digitaalisten taitojen
erityiskursseja, muutamia mainitakseni.

MSS-keskus

MSS Keskus perustettiin viime vuosi-
sadan lopulla, ja se kehitti nopeasti
monipuolisia koulutusmahdollisuuksia
aikuisten taydennys- ja jatkokoulu-
tukseen. Keskuksen padtehtdvana

on vahvistaa asukkaiden uvudelleen-
koulutusta yhd monipuolisemmilla
koulutusvaihtoehdoilla yhteiskunnan
sosiaalisten ja taloudellisten edellytysten
sekd asukkaiden eldmdnlaadun paran-
tamiseksi. Sudurnesin alue kattaa osan
Reykjanesin niemimaata, ja Reykjanesin
kunta on suurin kaupunki. Vuoteen 2006
asti amerikkalainen tukikohta Keflavikin
lentokentdlla oli tdrked toimielin, joka
katosi lyhyella varoitusajalla.

Tukikohta oli toimielin, jossa monet
kunnan asukkaat olivat tyéskennelleet
erikoistehtdvissd vuosia ja joka katosi
melkein yhdessd ydssd. Seuraava iso

isku tuli finanssikriisissd vuonna 2008, ja
kolmas isku vuonna 2018, kun lentoyhtio
WOW air meni konkurssiin. WOW tydllisti
1100 henkildd, joista monet asuivat len-
tokentdn ympdristossd. Ja sitten taman
lisaksi iski Covid-19. Kaikkien ndiden
kriisien jalkeen MSS:llG on ollut keskeinen
rooli yhteiskunnan jdlleenrakentamisessa.

KUVA YKSITYINEN, ADOBE STOCK
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Tiivis ja hyvd yhteistyo on tdrkedd

— Teemme tiivistd yhteisty&td tyd- ja hyvinvoin-
tipalveluiden sekd tydeldmadn kanssa. Suuri osa
toiminnasta on tarpeiden kuuntelemista. Missd
on tydvoimalle tarvetta, mitd ihmisten pitdisi
voida tehdd saadakseen toitd ja sdilyttddkseen
tyopaikkansa? Meilld on ollut onnea sen kanssa,
ettd MSS:n kanssa samassa rakennuksessa
sijaitsee meiddn tarkeitd kumppaniorganisaati-
oita: alakerrassamme on tydtoimisto, yldkerrassa
kuntoutusrahasto VIRK ja meiddn kanssamme
samassa kerroksessa on MSS:n Samvinna-kun-
toutusosasto. Teemme myds tiivistd yhteistydtd
kunnan kanssa. Panostamme suuresti tdhdn
yhteistydhon, hyviin yhteyksiin ja lyhyeen valimat-
kaan. Tyéeldmadn padsemiseksi kdymme yritys-
vierailuilla ja esittelemme tydeldmad, Steinunn
Bjork sanoo ja jatkaa:

dhiten koulutusta saaneet
eivat tunnetusti pyri aktiivisesti
koulutukseen, eivatka he valt-
tdmdatta tiedd olemassa ole-
vista mahdollisuuksista. Siksi
on tdrkedd ottaa yhteyttd
tdhdn ryhmdadn ja saada heidét
mukaamme. Ojennamme heille
kdtemme."

Todellisen osaamisen arviointi
avaa vusia mahdollisuuksia

— Suunnittelemme nyt epdvirallista osaamisen
arviointia sekd ammattitaidottomien tydnte-
kijoiden kouluttamista pdivakodeissa. Sitten
vierailemme kaikissa pdivakodeissa tarjoten
prosessin esittelyd. Kysymme heiltd, haluaisiko
joku kayttad palveluitamme? JGtdmme heille
tietoja toiminnastamme sekd puhelinnumeron ja
kutsun keskusteluun ohjaajiemme kanssa. Epd-
virallisessa osaamisen arvioinnissa selvitdmme
heidan koulutustarpeensa ja voimme radtaléida
heille tarjouksen.

Osaamisen arviointi Ihmiset alkavat ymmar-
tdd, ettd he osaavat jo paljon. Kylvdmdamme
siemenet itdvat ja kdynnistavat vuden prosessin.
He uskaltavat tulla meille koulutukseen. Olen jat-
kuvasti hdmmdstynyt siitd, ettd on ihmisig, jotka
eivdt ole tietoisia tarjoamastamme palvelusta,
eivatka tiedd, mitd askeleita tarvitaan viralliseen

koulutusjarjestelm&dn palaamiseen. Ettd heidan
ajan myoétd hankkimansa osaaminen ja tieto voi-
daan tehdd ndkyvaksi tydomarkkinoilla. Inmiset,
jotka lahtivat tydelamadn heti peruskoulun jal-
keen ja ovat jadneet sinne. He eivat ole tietoi-
sia niistd mahdollisuuksista, joita olemme heille
kehittdneet, jotta he voivat jdlleen aloittaa kou-
luttautumisen, Steinunn sanoo.

Oppimaan oppiminen

— Me ammatillisen ohjauksen ja opinto-ohjauksen
parissa tydskentelevat olemme erityisen ylpeitd
voidessamme tarjota hyvid neuvoja ja henkil6-
kohtaista palvelua sekd oppimisympdriston, jossa
yksil6 viihtyy. Perusopetuksen opintoala on tar-
koitettu niille, jotka palaavat koulun pariin pitkdan
koulutustauon jalkeen ja haluavat valmistautua
muodollista koulutusta varten. Perusopetus on
koulutusala, joka sisaltad erityisesti mukautettua
perustaitojen opetusta; lukemista ja/tai kirjoitus-
ta, sekd islannin ettd englannin opiskelua, lasku-
taidon sekd suullisten ja digitaitojen kehittamista
sen lisdksi, mikd meiddn ohjaajien mielestd on

A Steinunn Bjérk Jonatansdéttir, ohjaaja, MSS,
Elinik&isen oppimisen keskus Reykjanesissa.



tarkeintd, eli oppimaan oppimista, Steinunn
sanoo:

"Autamme heitd yksil6kohtai-
sesti selvittdmdadn, mika on heille
oikea tapa oppia. Huomaamme,
ettd se vahvistaa heiddn itseluot-
tamustaan ja valaa heihin uskoa
omaan osaamiseen."

Ohjaagjat tekevat tiivistd yhteistyotd kunkin
koulutusalan projektipadllikéiden kanssa. Projek-
tipdallikét pitdvat sormensa pulssilla, seuraavat
kehitystd ja raportoivat ohjagjille. Otamme
henkil6on yhteyttd selvittddksemme, miksi hdn

ei ilmesty paikalle. Kun tiedadmme miksi, voimme
|6ytad ratkaisun yhdessd. Voimme auttaa, antaa
lisdtukea esimerkiksi opetuksessa. On erittdin tdr-
kedd pystyd tukemaan ja motivoimaan tarpeen
mukaan, Steinunn sanoo.

Tuen ja avun paikka

- Keskuksen opettajilla on usean vuoden kokemus
tyoskentelystd luku-, kirjoitus-, lasku- ja digitai-
doiltaan eritasoisten opiskelijoiden kanssa. He
tapaavat jokaisen opiskelijan sellaisina kuin he
ovat taitoineen ja osaamisineen. Tarjoamme myos
lisdpalvelua: avaamme lounaan jalkeen tuki-
aseman. Asemalla opiskelijat voivat saada apua
kaikkeen, mitd he eivat ole aamulla oppitunneilla
tdysin ymmadrtdneet tai jos he eivat parjad laksy-
jen kanssa. Opettaja on sielld heitd varten. Talla
hetkelld he tydskentelevdt kirjoitustehtavien
parissa. Monien opiskelijoiden mielestd ongelma
on luultavasti ylitsepddsemdton, mutta aseman
opettajat auttavat heitd ratkaisemaan tehtdvan
askel askeleelta, yksi tehtdva kerrallaan. Apua
annetaan esimerkiksi tarjoamalla uvusi nakékulma
vuoropuhelun aikana tai auttamalla heitd seuraa-
van tehtdvadn kanssa. Ja he jatkavat eteenpdin,
Steinunn vahvistaa.

Osallistujan kokemus

- Hafsteinn Stefdansson ei jatkanut opintojaan
peruskoulun jalkeen. Han astui tydmarkkinoille
ja lopetti tydnteon, ja sitten tuli vain hdlynpdlyq,
kuten hdn itse sanoo. Mutta hdn selvisi siita

ja hdnen tyttdystavansa kertoi Hafsteinnille
MSS:std ja sielld olevista mahdollisuuksista.
Nyt on kulunut vuosi siitd, kun Hafsteinn aloitti
perusopetuksessa.

Ef bu prair eitthvaits
bPa finnur pu X
annars finnur bd barPs

A Steinunn Bjoérk ja Hafsteinn Stefdnsson ovat
molemmat astuneet askeleen kohti tavoitteitaan.

- Paatin asettaa tavoitteita ja tydskennella
eldmani eteen.

IImoittauduin VIRK:iin ja pddsin perusopetuk-
seen. Aluksi en ollut varma pdarjaéanks. Mutta
selvisin hyvin ja huomasin varhain, ettd tiesin jo
paljon. Opetuksen IGhestymistapa tadallad MSS:ssa
sai itseluottamukseni kasvamaan. Parjasin melko
hyvin, pystyin tekemda&dn kaikki Iaksyt koulussa,
Hafsteinn Stefdnsson sanoo ja jatkaa:

- Perusopetuksen suoritettuani hyvilld tulok-
silla halusin siirtyd seuraavalle tasolle Menn-
tastodirissa. Se on koulutusala aikuisille, joilta
puuttuu lukion peruskurssit, kuten islanti, mate-
matiikka, englanti ja tanska. Pyrin sdhkéasen-
tajaksi ja haluan valmistautua mahdollisimman
hyvin. Kylld, matematiikan koe meni loistavasti,
siitd tulee 10, Hafsteinn Stefdnsson sanoo.

Mitd rakastan tySssdni

- Aiemmin tdnadn puhuin Hafsteinnin kanssa
aulassa, kun han oli matkalla matematiikan
kokeeseen. Toivotin hdnelle onnea matkaan.
Tapasimme uudelleen, kun hdan osallistui kokeisiin,
joista hdn suoriutui hyvin. Han on kulkenut pitkan
matkan sind aikana, jonka hdn on ollut taalla
MSS:ssd. Olen saanut kokea, ettd tydllani on mer-
kitystd muille, olen auttanut ihmisid menemadan
askeleen pidemmadlle eldmdassé tai saavuttamaan
tavoitteensa. Siitd piddan tydssdni, sanoo Steinunn
Bjork Jonatansdottir, MSS:n ohjausosaston
johtaja.e
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Case-projektit:

TEKSTI DORTHE PLECHINGER

KUVA YKSITYINEN

Paradigman muutoksen
aikaansaaminen

kaytdannossa

Matkalla osaajaksi -projektissa
projektipadllikké Janni Glaesel
kouluttaa yhdeksdn pohjoissjel-
lantilaisen tyévoimatoimiston
tyontekijoitd tunnistamaan, ketkd
tarvitsevat yleisid perustaitoja
saadakseen pysyvdmpid tyopaik-
koja. Se on ollut iso tehtdvad, mut-
ta tuloksia alkaa nyt tulla.

eti kesdloman jalkeen saattoi aistia

projektipddllikkd Janni Glaeselin suuret

haasteet, kun hdnen tdytyi selittag,

miten Matkalla osaajaksi -projekti sujui.
Projekti aloitettiin koronasulkujen aikana, sitten
tuli kesdloma, tydllisyys nousi rajusti, joten kaiken
kaikkiaan tuntui, ettd projektin saaminen kdyntiin
oli yhtd ylamakea.

Tama johtui myds siitd, ettd tydvoimatoimis-
tojen paradigman muutoksen toteuttaminen oli
jo sin@nsd iso tehtava. Siirtymda mahdollisimman
nopeasti toteutettavasta tydstd pitkdkestoiseksi
reitiksi vakituiseen ty6hon ulottuu usein peruskou-

lutusta pidemmiadlle.

— Haasteena on se, ettd tydvoimatoimistot
ovat jo usean vuoden ajan keskittyneet ammatil-
liseen osaamiseen ja ehkd unohtaneet sen, ettd
juuri ammatillisen osaamisen edellytyksend ovat
yleiset perustaidot, Janni Glaesel sanoo.

Joten hdnen projektissaan kohderyhmand oli-
vat Nordsjeellands Rekrutteringsservicen yhdek-
sdn tydvoimatoimiston tydneuvojat. Hankkeeseen
oli saatu rahaa tyéministerion STARIlta. Tydvoi-
matoimistojen tydntekijdiden on autettava tyot-
tomid oikealle tielle. Ja niiden on 18ydettava ne
kansalaiset, joiden polku kulkee yleisen aikuiskou-
lutuksen kautta, ja myds heiddat, jotka tarvitsevat
tietoa alan koulutusmahdollisuuksista.

— Mutta kyse on paradigman muutoksesta, ja
meiddn tehtdvdmme on tukea tydneuvojia moti-
voimaan monia matalasti koulutettuja vahvista-
maan yleisid peruskompetenssejaan pddstdkseen
lopulta vakituiseen tydsuhteeseen. Tatd tarvetta
ei aina ajattele, kun on itse korkeakoulutettu, hdn
lisdd ja huomauttaa, ettd yrityksissd, joissa jarjes-
tetddn esimerkiksi lukihdiriokoulutusta, on usein
pomo, jolla on lukihd@irid tai joka tuntee jonkun,
jolla on lukihgirio:

- Eli joku, joka ymmartad kuinka tarkead tal-
lainen koulutus on.



Miksi ihmisen pitdisi osata lukea
ajaakseen kuorma-autoa?

Lukemisen, kirjoittamisen ja laskennan lghettilds
Janni Glaeselilla on kokemusta useista koulu- ja
oppilaitoksista, muun muassa aikuiskoulutuksesta
VUC:eissa. Siksi hdn tietdd kaiken ongelmista,
jotka liittyvat matalasti koulutettujen valistami-
seen ja motivoimiseen koulutukseen. Hankkeessa
Jannin tehtdavand onkin tukea tydvoimatoimistoja
tiedolla siita kuinka suuri yleisten perustaitojen
tarve on monien tanskalaisten keskuudessa.

— Monet ihmiset ihmettelevat, kun esitdn
heille PIAAC-tutkimuksen luvut, hén sanoo, mutta
kertoo, ettd tydvoimatoimistot keskittyvat nyt
siihen, osaako ty6tén lukea ja kirjoittaa, vai onko
hanella lukiha@irié.

- Tyodntekijat ovat tot-
tuneet miettimdadn miksi
rekan ajamista varten -
pitdisi osata lukea, kuten
hdn sanoo.

20 prosenttia

roikkuu jarrussa

Siksi Janni Gleesel

kuvailee tyéneuvojille
toimialoittain, mitd yleisia
peruskompetensseja
yksittdisten alueiden

sisalld tarvitaan: Jos

joudut tydskentelemadn
esimerkiksi rakennus- '
alalla, sinun tulee osata
lukea tyopiirustuksia,
toimittajaluetteloita,

laskea materiaalitarpeita

ja muuta vastaavaa, ja siksi tarvitset FVU:ssa
opetettavaa tanskan kieltd ja matematiikkaa.

- Kun opiskelin 100 vuotta sitten, tutkintoni oli
lyhyt korkeakoulututkinto. Nykyddn se on kan-
didaatin tutkinto. Ja nykyddn yhd useammista
ammattitaidottomista téistd on muuttumassa
ammattitaitoa vaativiksi téiksi. Joten kaikkialla
yhteiskunnassa koulutustaso on noussut, ja mei-
ddn on kyettdvad tekemddn enemman pysydk-
semme mukana kehityksessd, hdn sanoo ja lisag,
ettd tadhdn on yhdistettdvd PIAAC-tutkimus, joka
osoittaa, ettd noin 20 prosenttia jarruttelee kehi-
tystd. Tama luku ei todenndkasisesti ole yhtadn
pienempi tyottomien ollessa kyseessa:

— Meilld on siis haaste edessdmme. Ja tyds-
kentelemme systemaattisesti tukeaksemme tyo-
voimatoimistoja tietdmykselld ja konkreettisilla

tydkaluilla tatd varten. Mainitsen myds, ettd joka
kymmenes koululainen edelleen padsee perus-
koulusta ilman yhdeksdnnen luokan edellyttdmaa
osaamista. T&ma on yksinkertaisesti megaon-
gelma - ja me vield kutsumme itsedmme tietoyh-
teiskunnaksi, hdn sanoo.

Kyse on myds kansalaisistamme

Toinen osa-alue, jonka parissa Janni Glaesel on
tydskennellyt hankkeessa, on kouluttaa tyéneuvo-
jia havaitsemaan, ketkd tyottédmat voivat hystyd
FVU:n kursseista. Tyéntekijéiden on usein vaikea
ajatella ketddan, mutta nyt he voivat vilkaista
listoistaan, keitd pit&dd mielessd. Esimerkiksi he,
jotka eivat ole kdyneet 9. luokkaa; he, joilla ei ole
ammattitaitoon johta-
nutta koulutusta; ja he,
jotka ovat sadnndllisesti
tydvoimatoimiston
listoilla. He voivat olla
my®ds niitd, joiden on
vaihdettava alaa ja joilla
on ehkd ruostunut 9. tai
10. luokan osaaminen. He
ovat yleensd niitd, jotka
"tarvitsevat niin sanottua
lyijykyndn teroitusta,
kokevat osaavansa ja
joilla on itsetuntoa, vaikka
koulunkdynnista olisi
montakin vuotta", han
sanoo.

— Motivaatio on osa
tyovoimatoimistojen
arkea. On motivoitava
kansalaisia tydhon, joka ei
ehkd ole heiddn mielestadn hienointa. Silti kansa-
laisten motivoiminen koulutukseen voi olla haas-
teellista, Janni Glaesel sanoo

Han on kuitenkin paljon positiivisempi nyt,
kun koronan ja kesdlomien jalkeiset aaltoilut ovat
laantuneet. Hanen projektissaan on itse asiassa
paljonkin edistystd. Organisaatio on pian pai-
kallaan, ja parhaaksi tavaksi kouluttaa tyéneu-
vojia on osoittautunut yksittdisen asiantuntijan
kouluttaminen kullekin osastolle. Tama henkilé on
erddnlainen paikallinen soihdunkantaja, joka tun-
tee nyt alueen ja tietdd, mitkd ovat koulutusmah-
dollisuudet ja miten aluetta hoidetaan:

- Joten nyt homma alkaa rullata. Projektin
kahdeksan ensimmadistd kuukautta olimme myo-
hdssg, viivastyneitd, mutta nyt olemme todella
aloittaneet, Janni Gleesel sanoo. ¢

35



36

AOF:N KANSSA PAKETISSA

He ovat vastuussa etsintdatyostd

STAR on my®&s lahjoittanut rahaa Projekt Styrket
Indsats -ohjelman uuteen versioon, PSI-2:een.

Ja vaikka PSI-1 sai tyéttomat suurelta osin
liikkeelle yleisellad aikuiskoulutuksella, talld kertaa
painopiste on myds tdissd olevien ja yritysten
tavoittamisessa.

PSI-1:ssd, jonka takana on tietoyhdistys AOF,
he tekivat tiivistd yhteistyotd matalasti koulu-
tettujen ammattiliittojen ja tydttomyyskasso-
jen, tydnantajajdrjestojen ja Tanskan kuntaliiton
kanssa ja kouluttivat 31 000 tyotontad ja tyodllista
vuosina 2018-2020. Tand aikana 70 prosenttia
osallistujista on onnistunut haluamaan koulutus-
taan edelleen, kertoo AOF:n arvio.

Uudella hankekaudella tavoitteena on, ettd
hankekauden loppuun mennessd noin 30 000
tyottomadlle ja tyollistyneelle on tiedotettu mah-
dollisuudesta saada koulutusta ja ettd noin
20 000 ty6toéntd on istunut koulun penkkiin kah-
den vuoden jakson aikana, ja ettd myds sama
madara tydllistyneitd on lahtenyt kouluttautu-
maan.

AOF aikoo saavuttaa "melko kunnianhimoisen
tavoitteen" rakentamalla hyvid yhteistyokoke-
muksia muiden PSI-1-toimijoiden kanssa, eritoten
palvelualan suurimpien yritysten kanssa.

Tahan pyritddan myods pystymdalld kertomaan
tukimahdollisuuksista, kun haetaan pienid ja kes-
kisuuria yrityksia:

— On monia yrityksid, jotka eivat ole tietoisia
erilaisista rahoitusvaihtoehdoista, vaikka maksa-
vatkin osaamisrahastoon, sanoo PSI-2:n projekti-
pdallikkd Peter Bruhns. Han selittad tarkemmin,
ettd AOF tekee yhteisty6td osaamisrahastojen
kanssa. Taalla he ndkevat, mihin rahastoon yksit-
tdinen yritys kuuluu, ja AOF:n tyontekijat voivat
siten paremmin kertoa vieraillessaan yrityksille,
mistd he voivat hakea koulutustukea.

— Kuten tydvoimatoimistoissakin tehtiin, myds
aivan perustaitoihin on panostettu: Jos perus-
taitoja ei ole, voi silti luultavasti osallistua yhta
monille kursseille, mutta pidemmadn pddlle se ei
toimi, Peter Bruhns sanoo.

Artikkeli PSI-1-ohjelmasta

» nvl.org/content/-vi-haber-vi-kan-rok-
ke-ved-en-lidt-gammeldags-t%C3%Aénk-
ning-om-voksenuddannelse


https://nvl.org/content/-vi-haber-vi-kan-rokke-ved-en-lidt-gammeldags-tænkning-om-voksenuddannelse
https://nvl.org/content/-vi-haber-vi-kan-rokke-ved-en-lidt-gammeldags-tænkning-om-voksenuddannelse
https://nvl.org/content/-vi-haber-vi-kan-rokke-ved-en-lidt-gammeldags-tænkning-om-voksenuddannelse
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KOULUTUSLAHETTILAAT

Tydministerion STAR:n tdysin uusi
arvio osoittaaq, ettd koulutuslahetti-
laat ovat myds tie eteenpdin
matalasti koulutettujen yleistaito-
koulutuksessa.

Suurin osa hankkeista on onnistunut tuotta-
maan yhteistyotd oppilaitosten kanssa todelli-
sen osaamisen arvioinnissa (RKV). Yhteisty&so-
pimukset tyévoimatoimistojen ja oppilaitosten
valilla ovat olleet yhteistyén vahvuus.

Hanke on kdynnistetty vahvistamaan tydvoima-
toimistojen koulutuksen edistdmisen ja aikuisten
oppisopimusohjelman toteutusta. Panostusmallin
ydin on, ettd tydvoimatoimiston koulutusldhet-
tilas jakaa koulutuksen edist@mistd ja aikuisten
oppisopimusjdrjestelmad koskevaa tietdmystad ja
niiden kayttdtapoja sekd vahvistaa yhteistydta
asianomaisten oppilaitosten ja tyéttdmyyskassan
kanssa.

kuntaa on mukana

19

paikallista hanketta
koulutusldhettildiden kanssa
ja tulokset ovat olleet
yksiselitteisen positiivisia.

On kdynyt ilmi muun muassa, ettd koulutuksen
edistdmisen ja aikuisten oppisopimuskoulutuksen
madrd on kasvanut interventiojakson aikana

84 prosenttia ja 53 prosenttia osallistuvien
kuntien osalta. Vertailun vuoksi hankkeeseen
osallistumattomien kuntien kasvu on

34 prosenttia ja 36 prosenttia.
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Taustatietoartikkeli:

TEKSTI DORTHE PLECHINGER

KUVA ADOBE STOCK

Nyt on matalasti
koulutettujen vuoro

- ehka

Miksi yleisten perustaitojen
hankkimistarpeen ja Tanskassa
koulutettujen matalasti
koulutettujen aikuisten madrdn
valilld on niin suuri ristiriita?
Yritdmme vastata tdhan
kysymykseen tdssa artikkelissa.
Nykyisessd jarjestelmdassd on
monia esteitd, mutta nyt myos
toivoa paremmasta.

anskalla on useiden vuosien ajan ollut
erittdin suuria tavoitteita koulutuksen
alalla, mita tulee lapsiin ja nuoriin. 90
prosentin 25-vuotiaista on suoritettava
nuorisokoulutus vuoteen 2030 mennessd. Sa-
maan aikaan on poliittisella saralla ollut paljon
hiljaisuutta matalasti koulutettujen aikuisten
suhteen. Ja juuri nyt esimerkiksi aikuisten yleissi-
vistavilla oppilaitoksilla on vaikeuksia. Puolet on

alijddmaisid ja useita maan laitamilla sijaitsevia
aikuiskoulutuskeskuksia uhkaa sulkeminen...

Professori Nina Smithin komission ensimmai-
sessd vdliraportissa kysytddn, pitdisikd panos-
taa aikuiskoulutukseen ja tdydennyskoulutuk-
seen. Komissio on perustettu tarkastelemaan niin
sanottuja toisen sukupolven uudistuksia ja sel-
vittdmadn, muun muassa, miten voimme saada
aikaan joustavamman ja tulevaisuuden kannalta
kestdva@mman aikuisten koulutus- ja tyémarkkina-
jarjestelman, VEU:n.

Raportissa todetaan, ettd kdytdnndssa kaikki
viime vuosina koulutukseen lisdtyt varat ovat
menneet nuorille: Kasvu vuoden 1995 62 miljar-
dista aina vuoden 2019 82 miljardiin kruunuun -
molemmat luvut tdman pdivdn valuutassa - on
mennyt |dhes yksinomaan alle 35-vuotiaiden kou-
lutukseen.

Meilla Tanskassa on siis ongelma. Meilld on
epdsuhta yleisten perustaitojen koulutusta tar-
vitsevien aikuisten osuuden ja sen saajien maa-
ran valilla. Mutta Nina Smithin komission mukaan
ndyttdd myds siltd, ettd nyt alkaa olla poliittista
tietoisuutta siitd, ettd asialle on tehtdva jotain.



Ei vain siksi, ettd tunnetaan s&alia vadrdssd idssa
olevaa yksil6d kohtaan, joka on vaarassa kompas-
tua tieto- ja digitaalisessa yhteiskunnassamme,
vaan myds siksi, ettd uhan alla on nopeasti kehit-
tyvd ja muuttuva yhteiskuntamme.

Yksi prosentti koulutuksessa

Monestako puhumme? PIAAC:n uusin tutkimus
osoitti, ettd 600 000 tanskalaista ei osaa

lukea perustasolla, 500 00O ei osaa laskea
taloustarpeitaankaan, ja ettd noin miljoonalla
tanskalaisella ei ole riittavia digitaitoja. Luvut
ovat vuodelta 2013, mutta pddministeri Mette
Frederiksen "pdivitti" niitd avauspuheessaan
Kansankdardijille tdnd vuonna. Tdssd hdan saattoi
kertoaq, ettd vaikka Idhes puolet 20-24-vuotiaista
on virallisesti koulutuksessa, vastaavasti vain yksi
prosentti neljakymmentd vuotta tdyttdneistd on
koulutuksessa.

Yksi prosentti? Ei niitd varmaan ole montaa.
Miten asiat voi olla ndin pielessa? Ja johtuuko se
vain siitd, ettei tatd aluetta olla priorisoitu talou-
dellisesti tai poliittisesti?

Yksi syy voi olla se, ettd Tanskan matalasti
koulutettujen aikuisten koulutusjdrjestelmd on
myds melko monimutkainen jarjestelma. Vahiten
koulutusta saaneet ovat saaneet monella tapaa
vaikeimmin saavutettavan jdrjestelman, jota ei
juurikaan tunne muut kuin ne, jotka sita kdytta-
vat. Ja ehka yksi syy tdhan voi olla se, ettd tastd
alueesta vastuussa olevia tahoja, vastuuministe-
riditd, on enndtyslukumadard? Niitd on jopa viisi
kappaletta. Aluetta hoitavat Tanskan lapsi- ja
opetusministerio, tutkimus- ja koulutusministerio,
kulttuuriministerid, ulkoasiainministerié ja vuo-
desta 2017 alkaen myds tydministerid. Tatda voi-
daan kutsua jo ylellisyydeksi, kun niin moni taho
valittdd, mutta myoés haitaksi tiedon jakamisen ja
vastuun kantamisen suhteen.

Kolmikantaneuvottelut asettivat
suunnan vastuuministeriéille?
Ministerididen vastuiden lisdksi erittdin tarked osa
jaa niin sanotuille tydmarkkinoiden kolmikanta-
neuvotteluille. Yksityiset ja julkiset tydnantajat,
tydntekijat ja hallitus méadradvat suunnan
matalasti koulutettujen aikuisten koulutukselle.
He keskittyvat luonnollisesti siihen, mika parhai-
ten vastaa tydmarkkinoiden tarpeita. Ja se on
jo vuosia pitkalti ollut sitd, ettd jos koulutusta
vaaditaan tydllistymiseen, ammatillisempi
tydémarkkinakoulutus, AMU, on vastaus.

Mitd ovat
FVU, OBU, DSA...

» Lue lisda sivun 6 tietoruudusta.

> Artikkelia varten puhuimme mm.
entisen lasten ja nuorten ministerion
virkailijan Malene Vangdrupin, Dansk
Industrin vanhemman konsultin Inge
Steen Mikkelsenin, tyoministerion STARIn
virkailijan Jens Gustav Aagerup Jensenin,
PSI-2:n projektipdallikon Peter Bruhnsin
AOF:sta ja Rekrutteringsservice i Nord-
sjeellandin projektipdadllikon, lukemisen,
kirjoittamisen ja laskemisen |ahettiladan
Janni Glzeselin kanssa.

Vuoden 2017 kolmikantaneuvotteluissa asetet-
tiin kuitenkin vakavasti otettava uusi suunta: Nyt
tien tdytyy pddsdadntoisesti kulkea aikuisten perus-
koulutuksen kautta. Uusia valmistavan aikuiskou-
lutuksen ohjelmia otettiin kdyttéon FVU-tietotek-
niikan ja FVU-englannin saralla, FVU-tanskan ja
FVU-matematiikan rinnalle. Samalla sopimusosa-
puolet ovat useilla alueilla padtténeet priorisoida
osaamisrahastojen varoja tadhdn tarkoitukseen.
Sovittiin my&s korkeammasta tuesta koulutukseen
meneville, samalla kun tyéministerio "kytkettiin”
yleiseen koulutusjdrjestelmaadn.

Kaikki vaatii lukemista

Jalkimmadinen on merkinnyt sitd, ettd tydministe-
rion on taytynyt tydskennelld vanhan korjaamisen
parissa, voisi sanoa melkein urakan vastaavan
supertankkerin kdantdmistd. Ministerid on jo
vuosia pyrkinyt ldhettdmadn tyottomat téihin
mahdollisimman nopeasti. Tyokaluna tdssa

on ollut mahdollisesti lyhyt ammattikoulutus
AMU:ssa. Uudet merkit tarkoittavat kuitenkin
sitd, ettd nyt on asetettava kaikki muut kapea-
katseisten liiketoimintaetujen edelle. Koska ei

ole endd hyodyllista Iahettad tydntekijaad tai
tyotontd rekkakurssille, jos hdn ei osaa lukea tai
|dpdise koetta, joka on nyt otettu kdyttd6n myods
AMU:ssa.
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Tama tarkoittaa myds sitd, ettd tdman minis-
terion tulee hankkia uutta tietoa ja kokemusta
yleisen aikuiskoulutuksen alueelta, josta lapsi- ja
opetusministeriélld on muuten valtava kokemus ja
tietdmys. Mutta ehkdpd ne uudet hankkeet, jotka
on nyt varattu tydmarkkinoiden kolmikantaneu-
vottelujen poolirahoista ja joita tydministerién on
hoidettava, ndyttdvat jotain uutta?

Tyéllisyys — vihollinen numero 1

Vaikka kaikilla koulutuksesta vastaavilla minis-
teridilla ja kolmikantaneuvotteluilla on erilainen
|ahestymistapa, kaikki voivat kuitenkin olla
yhtd mieltd siitd, ettd tyollisyys ndyttad olevan
koulutuksen pahin vihollinen. Matalasti koulu-
tettujen tydllistymistd ja koulutusta esittdvada
kaaviota seurataan erittdin hienosti: Tydllisyyden
lisdantyessd koulutuksessa olevien aikuisten
maadrd vdhenee vastaavasti. Ja koronan jalkeen
on ollut noususuhdanne, mik& saattaa olla yksi
selitys sille, miksi padosin matalasti koulutettujen
aikuisten yleisestd peruskoulutuksesta vastaavien
aikuiskoulutuskeskusten aktiivisuus on vdhentynyt
keskimdadrin 13 prosenttia syksystd 2020 tahdn
vuoteen. Luvut ovat Uddannelsebladetista.
Toinen esimerkki tastd yhteydestd on lukihdi-
ridisten aikuisten koulutuksen (OBU) alueella: Jos
tyollisyys lisadntyy, OBU:hun osallistuvien aikuis-
ten madra vahenee. Ja OBU:n "ruokintaketjuna”
ovat hyvin usein aikuiskoulutuksen, FVU:n, osallis-
tujat: Kun henkil6d tutkitaan ja hdn osoittautuu
lukihdiridiseksi, hdn saa OBU-tarjouksen. Muussa
tapauksessa hdnelle tarjotaan FVU-koulutusta.
Tanskan arviointi-instituutti EVA, joka teki
OBU-tutkimuksen, osoittaa tdssd tapahtuneen
selvdd laskua. He ovat myds tuottaneet toisen
tutkimuksen FVU:sta vuonna 2020. Se osoittaaq,
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ettd matalasti koulutetut yli 35-vuotiaat tans-
kalaiset miehet eivat ole menestyneet erityisen
hyvin. Kaiken kaikkiaan FVU-raportti osoittaa
FVU:n kayton lisdéntyneen vuosina 2009-2019,
mutta tdma johtuu pddasiassa siitd, ettd monet
eri etnisistd taustoista tulleet ja koulutuksen jo
saaneet kdyttdvat FVU:ta. Toisin sanoen, ne aikui-
set jotka eivat kuulu kohderyhmadn.

Lopuksi korona-aika voi antaa lisaviitteitd
siitd, ettd tyo ja koulutus voivat olla toistensa
vihollisia. Talloin yritykset pakotettiin lopetta-
maan tuotanto, mutta ne saivat taloudellista
tukea "tyottémien" tydntekijdiden kouluttami-
seen. Ja useat kdyttavat sitd hyvakseen, mista
osoituksena kouluttamattomat, jotka ovat olleet
tyémarkkinoiden eri osaamisrahastojen tukien
varassa." Mutta edelleenkin:

Kun tydllisyys pdadsi jalleen
tdyteen vauhtiin, koulutushalu
laski jalleen kerran.

Nina Smithin komissio kuvailee tata vdliraportissa
seuraavasti: "Tanska on luultavasti yksi maailman
parhaista maista ammattitaidottomille", joten

"Miksi kayttad aikaa ja vaivaa koulutukseen,
jos sinulla on hyva tyépaikka, hyva palkka ja olet
arvostettu tydntekija ja kollega?"

Vihollinen numero 2: Tietdmdattomyys
tarjonnasta - kyllg, ja miksi?

Ehka toinen syy, miksi kouluttamattomat aikuiset
eivat kouluta itseddn, on se, ettd he eivat tiedd
tarjonnasta mitddan? Ja kun kukaan ei kerro
aikuisille tai yrityksille mahdollisuuksista hankkia
tai pdivittad yleistaitojaan, on helpompi olla
tekemattad.

Ongelma mainittiin jo vuonna 2019, jolloin
konsulttiyritys Rambegll joutui jattdmadn tarjouk-
sensa VEU-jdrjestelmdn esteistd ja parhaista kay-
tdnnoistd. Raportissa todetaan:

"Yrityksen keskeinen este on
VEU:ta koskevan yleiskuvan ja
tietdmyksen puute. Tyontekijoi-
den keskuudessa ndkyy haas-
teena myds tiedon puute siitg,
mitd mahdollisuuksia heilldg on
todellisuudessa yleistaitojensa

kehittdmiseen.”



Tanskan tyémarkkinoille on ominaista lukui-
sat pienet ja keskisuuret yritykset. Tosin he mak-
savat osaamisrahastoihin, jotka voivat auttaa
taloudellisesti, kun tyontekijoitd on koulutettava.
Mutta se vaatii yrityksiltd tietoa tarjonnasta ja
erilaisista tukijarjestelmista. Pienemmilla yrityk-
sillé ei usein ole HR-osastoaq, joka voisi pitdd ne
ajan tasalla tai hoitaa hallinnon. Ja jopa yksikin
tuotannosta puuttuva tydntekijd voi tuntua, kun
tilaukset pamahtelee sisdan.

Muun muassa Dansk Industrin vanhempi kon-
sultti Inge Steen Mikkelsen sanoo ndin:

— Minulla ei ole epdilystakadn siitd, ettd
meilld on valtava haaste edessdmme, varsinkin
pienille ja keskisuurille yrityksille. Taéma tarkoit-
taa sitd, ettd koko suunnittelusirkus on valtava
este monelle yritykselle, silla heille ei ole tarjolla
opasta, joka neuvoisi koko prosessin ajan.

Ha&n on drsyyntynyt siitd, ettd he padttivat
sulkea koulutuskeskuksen, joka on tehnyt juuri
ndin Midt-Qstjysken alueella 20 vuoden ajan:
Verkkoveturi piti yrityksia kddestd kiinni koko
matkan oppilaitoksiin asti ja sai heiddt palkkaa-
maan oikeisiin paikkoihin, hdn kertoo koulutuskes-
kuksesta, joka sulki ovensa kesdkuussa 2021.
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Nuvuori alue

Ja kuten mainittiin, tdma on yksi riskeista tilan-
teessa, jossa koulutusjdrjestelmdssd on paljon
vastuutahoja, silld kenelld on tiedotusvelvollisuus
toimivien asioiden suhteen ja kuka valittad tietoa
hyvistd kokemuksista kenelle? Ainakin useita
samoja keskeisid tekijéitd toistetaan yhd vudel-
leen ja uudelleen, kun on kyse pyrkimyksistd ja
hankkeista saada matalasti koulutettuja yleis-
sivistdvaan koulutukseen: Yhteistyotd, yhteisia

ja koordinoituja ponnisteluja monilta mukana
olevilta toimijoilta, yritysten avainhenkil6iltg,
koulutuslahettil@ilta jne.

Nyt se on tydministerid, joka on "vastuussa.
Toisin sanoen, tydministerié on saanut rahaa
hankkeiden kdynnistdmiseen, joiden taytyy jdlleen
kerran kertoa, mika toimii (katso toinen artikkeli).

Elinikdinen oppiminen taas esilla?

Nyt on edessd |ahinnd odottelua. Sekd ndiden
projektien tuloksien odottelua, mutta myos
odotetaan Nina Smithin komission tyén valmistu-
mista ja mahdollisia suosituksia siitd, mitd tehdg,
jotta kddnne voidaan tehdd ja saada tarpeellinen
matalasti koulutettujen koulutus todella alka-
maan. Alustavassa vdliraportissa tulevaisuuden
verhoa kuitenkin hieman raotetaan, ja se lupaa
hyvaa niille, jotka uskovat, ettd kunnianhimoinen
koulutuspolitiikka matalasti koulutettujen aikuis-
ten osalta on tie eteenpdin. Esimerkiksi seuraavia
kysymyksid esitetddn:

"Pitdaisikd luoda kaikille kansalai-
sille koulutustili, johon on elinikai-
nen nosto-oikeus?"

Kansankdrdjien avajaisissa pddministeri Mette
Frederiksen puhui myoés erddnlaisesta elinikdi-
sestd oppimisesta, mutta ilman tatd termid. Han
sanoi:

"Miksi me edelleen ajattelemme koulutuksen
olevan jotain, josta padsee yli eldmdn varhaisessa
vaiheessa, kun tieddmme, ettd niin monet meistd
ovat vield pitkddn nopeasti kehittyvilla tyémarkki-
noilla? Hallitukselle on selked tavoite, ettd suu-
remman madrdn ihmisid on tehtdva tyotda.” Ja sit-
ten han jatkoi: "Koulutus on tdrked osa sitd."

Ja vaikka kolmikantaneuvottelut on juuri siir-
retty vuoteen 2022, kaikki osapuolet ovat yhtd
mieltd siitd, ettd tyd VEU:n parissa jatkuu. Varoja
on lisdtty, ja lapsi- ja opetusministeri Pernille
Rosenkrantz-Theil sanoo ensi vuoden neuvotte-
luista:

"Tdssa keskitymme erityisesti
vdhentdmadn sellaisten aikuis-

ten maardag, joilla on puutteita
esimerkiksi lukutaidossa®.

Toisin sanoen: Jotakin ndyttdd tapahtuvan pian
koulutuksen saralla — myés aikuisten matalasti
koulutettujen kohdalla.e
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MITEN PAIHITAMME ESTEET

Silla valin, kun odotamme Nina Smithin komissiota ja vuoden
2022 kolmikantaneuvotteluja, tdssd on joitain ehdotuksia
mahdollisista ratkaisuista esteiden voittamiseen:

1

Laatikkoajattelulle on tehtava jotain. Esimerkking
tdstd on, ettd jos haet vapaaehtoisesti FVU:hun
opiskelemaan tanskaa tai matematiikkaa, lapsi-
ja opetusministerié maksaa suurimman osan
osallistumisesta. Jos kyseessd on tydvoimatoi-
miston tyésuunnitelmaan tuleva osa, kunnan on
maksettava koulutus. Tama voi tarkoittaa sitd,
ettd kunnat, joiden kuntakassassa on paljon nou-
suja ja laskuja, eivat koe rohkaisevaksi ldhettdad
tyottémid koulutukseen osana tyésuunnitelmaa.
Tuen pitdisi tulla yhdestd rahastosta, jotta ei
tarvitse spekuloida, kuka koulutuksen maksaa.

2 Motivaatio:

Matalakoulutetuilla aikuisilla on usein huonoja
kokemuksia koulunkdynnistd ja heilla on vaikeuk-
sia motivoida itseddn. Yksi ratkaisu voi siis olla
opetuksen sijoittaminen epdmuodollisempiin
yhteyksiin, joissa aikuiset jo ovat ja kdyvat.
Tallaisia ovat esimerkiksi kirjastot tai yhdistykset,
jolloin kouluttautumisesta ei tule niin ylivoimaista.
Mutta aikuisia voi motivoida myds digitaalis-
ten mahdollisuuksien hyédyntédminen. He osaa-
vat hyvin selvittdd, kuinka pelata kasinopeleja tai
muuta vastaavaa iPadillaan tai mobiililaitteel-
laan, joten miksi emme kdyttaisi pelillistamista
yleiseen aikuiskoulutukseen? Se voi osittain luoda
motivaatiota, mutta luoda myés yksildllisen oppi-
mistilan, jossa saa mahdollisuuden kehittad sitg,
mikd tuntuu vaikealta, ja kdyttdd enemman aikaa
siihen, mika tuntuu hauskalta. Jos siis jokin oppi-
misalue saat tuntemaan olon "tyhmdksi", se ei
tapahdu julkisesti, koska kyseessd on erddnlainen
yksityinen oppimistila opiskelijalle ja opettajalle.

Etenkin pienten ja keskisuurten yritysten
motivaatiota voi auttaa se, ettd yksi kokonais-
valtainen taho sekd hoitaa etdtyotd ettd avus-
tajia, ohjaadjia ja oppaita koulutuksen aloittami-
seen, apurahojen hakemiseen... ja saa vield kaiken
tdmadn hoidettua valmiiksi.

3 Olennaisuus:

Tavan, jolla koulutus kehystetddn puheissa ja

jolla se artikuloidaan, tulee olla avoimempaa ja
aikuisten kannalta olennaista. Heiddn on kyettava
nopeasti kdsittdmaan, mihin he voivat kayttaa
mahdollisuutta, jos he haluavat olla motivoitu-
neita.

4 Joustavuus:

Koulutustarjonnasta tulee tehdd mahdollisimman
joustava - eli sen tulee olla pitkalti suunniteltu
yritysten "ja tyontekijoiden" tarpeiden ja mahdol-
lisuuksien mukaan.

Enemmadn tekemisen meininkid
ty6ttémien seulontaan:

Jos haluaa osallistua FVU:hun, on suoritettava
seulonta, jotta pddsee oikeaan koulutusvaihee-
seen. Se estdd monia hakemasta koulutusta,
eivatkd he sitten tee sitd vapaaehtoisesti. Alle
30-vuotiaana ja tydttdmdand se ei kuitenkaan ole
rakas diti, joka tdmdn hoitaa, joten hakijan tulee
kayda lapi tamad seulonta ensimmaisen 30 pdivan
aikana, ellei hanelld ole nuorisokoulutusta. Ehka
saman tekemistd voisi harkita yli 30-vuotiaille
tyottomille, joilla ei ole yhdeksatta luokkaa



suoritettuna, jotka ovat kouluttamattomia, joilla

koulunkdynnistd on x vuotta tai jotka haluavat
aloittaa uvuden koulutuksen? N&in saadaan
hieman enemmadn tekemisen meininkid, mikd
saattaa olla tarpeen monille aikuisille.

6

Konsulttiyritys Rambgll Management Consul-
ting laati vuonna 2019 selvityksen esteistd ja
parhaista kédytédnnéistd Tanskan koulutus- ja
laatuvirastolle (Styrelsen for Undervisning og
Kvalitet), STUKIille, joka toimii lapsi- ja opetus-
ministerion alaisuudessa. Se tiivisti kdytdnnot
kahdeksaan tapaukseen, joiden on osoitettu
lisdavan yritysten "kysyntdd ja aikuisten"
motivaatiota yleiseen aikuis-, jatko- ja lisdkou-

lutukseen (VEU). Tutkimus osoitti, ettd keskeisia

tekijoitd, jotka motivoivat ihmisia investoimaan

aikaa ja resursseja VEU:hun, ovat:

Yhteistyd, joka on suunnattu sekd yritysten
johdolle ettda tydntekijosille. Strukturoitu yhteistyd
aikuiskoulutuksen toimijoiden valilld, mukaan
lukien etatyokonsulttien kanssa. Tiedonvaihto
yritysten pdtevoitymistarpeista ja laaja-alaisten
tukitoimien suunnittelu. Myd&s yrityksen avainhen-
kiléiden koulutus sekad itse yleisen VEU:n lapikdy-
neiden ja menestyksekkdadsti kursseja suorittanei-
den koulutusldhettildiden kaytto toimii.

Raportin kahdeksassa tapauksessa kuvaillaan,
mitkd tekijat erityisesti murtavat esteitd. Muun
muassa yhteisen seulonnan kdytté kaikille yri-
tyksen henkilgille johtoa, keskijohtoa ja hallintoa
myoten. Ja kaikkien tulokset julkistetaan tyonte-
kijoille, jotta seulonta olisi heille vahemmadn mys-
teeri, poistaisi irtisanomisen pelkoa ja ei vahatte-
lisi koulutusta.e
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