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Tiivistelma

assa raportissa NVL:n tydryhma, joka
koostuu Pohjoismaiden seka Ahve-
nanmaan, Farsaarien ja Gronlannin
edustajista, tarkastelee ja kasittelee ohjausta
osaamisen tunnistamisen ja tunnustamisen pro-
sessejssa (validation of prior learning, VPL).
Raportissa myods pelkkd ”validointi” viittaa
osaamisen tunnistamiseen ja tunnustamiseen.

Raportin sisaltd perustuu kartoitustaulukon
avulla kerattyihin tietoihin, SWOT-analyysiin ja
tydryhman edustajien yhteistydssa kokoamiin
esimerkkitapauksiin. Raportissa kasitellaan
myds maaritelmia ja asiaa koskevaa kirjalli-
suutta. Tydn keskeisend tuloksena on koonti
pohjoismaisen validointiin liittyvan ohjauksen
merkittavistd haasteista ja niitd koskevista
suosituksista, jotka tydryhma on maarittanyt.
Haasteet ja suositukset esitetaan luvussa 7.
Seuraavassa niista annetaan lyhyt yhteenveto.

Tyéryhma on maarittanyt seuraavat suosi-
tukset pohjoismaisen validointiin liittyvan
ohjauksen kehittamiseen:

» Pohjoismaiden olisi laadittava yhteiset pe-
riaatteet tai suuntaviivat validointiin liit-
tyvaan ohjaukseen prosessin eri vaiheissa.
Nain voitaisiin parantaa ohjauspalveluiden
ja validointiprosessin laatua.

* Pohjoismaissa pitaisi selvittaa, voisiko uran-
hallintataitoja kayttaa parantamaan yleisen
uraohjauksen ja nimenomaisesti validoin-
tikaytantoihin liittyvan uraohjauksen te-

hokkuutta ja l1apindkyvyytta ja miten tama
voitaisiin toteuttaa. Uranhallintataitoja/
uraosaamista koskevat kansalliset tai yh-
teispohjoismaiset suuntaviivat voisivat pe-
rustua pohjoismaiseen lahestymistapaan.
Ks. raportti ”A Nordic perspective on career
competences and guidance” (Pohjoismainen
nakdkulma uraosaamiseen ja -ohjaukseen)
vuodelta 2014.

* On kiinnitettava aiempaa enemman huo-
miota siihen, miten validointijarjestelmien
ohjaustoiminta voidaan rahoittaa.

* Validointiprosesseissa ohjausta antavien
henkildiden koulutusta on vahvistettava.

* Validoinnin pitaisi sisaltya koulutuksen ja
neuvonnan/ohjauksen ammattilaisten pe-
ruskoulutukseen, jotta validointia saataisiin
lisattya.

Ohjauspalveluiden kansallisilla suuntavii-
voilla ja ohjausalan politiikan yleisella kehit-
tamiselld on mahdollista edistda sellaisten
keinojen l16ytymista, joilla ohjaus voidaan jar-
jestaa ja sitd voidaan koordinoida niin, etta
kaytantdjen yhtendisyys ja puolueettomuus
paranevat. Yksilédn on aina oltava keski®ssa.

* Tietamysta aiemmin hankitun osaamisen
validoinnista on vahvistettava yhteiskun-
nan kaikilla tasoilla. Validointia suorittavat
organisaatiot voisivat omalta osaltaan jakaa
kokemuksiaan eri sidosryhmille aikaisempaa
enemman.
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1 Johdanto

aman tutkimuksen tarkoituksena

on luoda yhteiset lahtékohdat va-

lidointiin liittyvastd ohjauksesta
kaytavalle keskustelulle ja ohjauksen kehit-
tamiselle. Toivon mukaan ndin edistetaan
sellaisten keinojen [6ytymista, joilla voidaan
parantaa pohjoismaisten validointijarjestel-
mien ohjauksen laatua.

Pohjoismainen aikuiskoulutusverkosto
(NVL) on laatinut tdman raportin ohjausta ja
validointia kasittelevien verkostojen tiiviina
yhteistydna. Tydéryhma, johon kuului edus-
tajia molemmista verkostoista, perustettiin
sen selvittamiseksi, miten aiemmin hanki-
tun osaamisen validointiprosessiin sisaltyva
ohjaus toteutetaan Pohjoismaissa. Tanskan,
Suomen, Norjan, Islannin, Ruotsin, Ahvenan-
maan, Farsaarten ja Gréonlannin edustajat
antoivat tietoja tutkimusta varten. Tohtori
Raimo Vuorinen, Eurooppalaisen elinikdisen
ohjauksen toimintapolitiikan verkoston (Eu-
ropean Lifelong Guidance Policy Network,
ELGPN) hankepaallikkd ja koordinaattori,
antoi palautetta ja tukea tiedonkeruuvali-
neiden kehitystyossa.

Seuraavat raportit toimivat inspiraation lah-
teina talle tutkimukselle: Quality in validati-
on in the Nordic Countries (Validoinnin laatu
Pohjoismaissa) (2012), European Guidelines
for validating non-formal and informal lear-
ning (Epé&virallisen oppimisen ja arkioppi-
misen validointia koskevat eurooppalaiset
suuntaviivat) (2009), Neuvoston suositus
epdvirallisen ja arkioppimisen validoinnista
(2012) ja Capacentin tutkimus aikuiskoulu-
tuksesta Islannissa (2014).

Luvussa 2 kuvataan lyhyesti tiedonkeruussa
kaytettyja menetelmia. Luvussa 3 tarkas-
tellaan ja vertaillaan Euroopan unionissa
maariteltyja validoinnin ja elinikdisen oh-
jauksen tavoitteita. Validoinnin ja ohjauk-
sen maaritelmia ja niiden valisia yhteyksia
tarkastellaan luvussa 4. Luvussa 5 esitel-
[dan validointiin liittyvaa ohjausta koskevia
tuloksia ja ohjaukseen liittyvia nakékulmia
validoinnin kussakin vaiheessa. Luvussa 6
tarkasteluun otetaan mukaan uranhallinta-
taitojen ja uraosaamisen kasitteet. Lopuksi
luvussa 7 esitetdaan tydryhman Pohjoismais-
sa maarittamat keskeiset haasteet ja suosi-
tukset. Taman jalkeen seuraa paatelmaluku.



2 Menetelmat

leiskuvan saamiseksi validointiin liittyvista nykyisistd ohjauskay-
tanndista tydoryhma kehitti taulukkomuotoisen kartoitusvalineen
(ks. liite 1. Taulukko sisalsi seitseman tyéryhman maarittdmaa
painopistealuetta, jotka jaettiin kolmeen luokkaan (poliittisen paatdksen-
teon taso, organisaation taso ja kaytdnnon taso). Ks. alla oleva taulukko 1.

POLIITTISEN PAATOKSENTEON TASO (MAKROTASO)

1. Validointiin liittyvda ohjausta koskeva lainsdadanto
2. Validointiin liittyvén ohjauksen toimintapolitiikat ja
rahoitus

ORGANISAATION TASO (MESOTASO)

3. Kenen vastuulla on antaa ohjausta validointi-
prosessissa? (laitos/organisaatio/asiantuntijat)

4. Ohjaajien patevyys ja asiantuntemuksen tarve
kussakin vaiheessa

5. Palaute ja ndytté ohjauksen laadusta validointi-
prosesseissa

KAYTANNON TASO (MIKROTASO)
6. Ohjauksen tarkoitus validoinnin eri vaiheissa

7. Validointiin liittyvan ohjauksen eri vaiheissa
kaytettdvat menetelmaét

TAULUKKO 1: yleiskatsaus tutkimuksen tiedonkeruun painopistealueista



Tavoitteena kansallinen
nakemys keskeisistd haasteista
ja mahdollisten ratkaisujen
tunnistaminen

Taulukon painopistealueen 6 osalta tutkimusprosessissa kadytettiin
Kanadassa kehitettyyn eldaman/tyon suunnittelun malliin (Blueprint
for Life/Work Design) sisaltyvia kompetenssikuvauksia (ks. www.
blueprint4life.ca/blueprint/documents/ENbrochure.pdf). Yleiskat-
sausmatriisi oman elaman/tyon hallinnan edellyttamistd kompe-
tensseista |0ytyy liitteesta 2.

Kussakin maassa laadittiin yleiskatsaukset kartoitustaulukon avulla
keratyista tiedoista, ja nama tiivistelmat esitetaan liitteessa 3.

Esimerkkitapauksia kerattiin, jotta itse ohjausprosessista saataisiin
parempi kasitys. Kysymyslomake on liitteessa 4.

Kunkin maan/alueen edustaja suoritti lisaksi SWOT-analyysin tau-
lukon avulla kerattyjen tietojen ja kansallisten tiivistelmien pohjal-
ta (lomake liitteessa 5) kansallinen ndkemyksen synnyttamiseksi
keskeisista haasteista ja mahdollisten ratkaisujen tunnistamiseksi.
Tulokset esitetdan luvussa 7 yhteispohjoismaisina haasteina ja suo-
situksina. Ne ovat kasilla olevan tutkimuksen keskeinen anti.


http://ww.blueprint4life.ca/blueprint/documents/ENbrochure.pdf
http://www.blueprint4life.ca/blueprint/documents/ENbrochure.pdf
http://www.blueprint4life.ca/blueprint/documents/ENbrochure.pdf

3 Validoinnin ja elinikaisen
ohjauksen tavoitteet

iimeisten kahden vuosikym-

menen kuluessa aiemmin

hankitun osaamisen validoin-
ti on saanut Euroopassa ja Pohjois-
maissa osakseen kasvavaa huomiota.
Niin ikaan elinikdinen ohjaus, joka on
Eurooppalaisen elinikdaisen ohjauksen
toimintapolitiikan verkoston (ELGPN)
toiminnan ydinaluetta, on herattdnyt
kasvavaa kiinnostusta. Naiden kahden
toiminta-alueen keskeiset tavoitteet
ovat monin tavoin sidoksissa toisiinsa,
kuten EU:n asiakirjoista (esimerkik-
si Cedefop 2005: Improving lifelong
guidance policies and systems (Elini-
kaisen ohjauksen politiikkojen ja jar-
jestelmien parantaminen); Euroopan
unionin neuvoston paatdslauselma
vuodelta 2008; ELGPN:n asiakirjat)
kdy ilmi - validoinnin ja ohjauksen
keskeisia tavoitteita on nimittain pa-
rantaa tyollistyvyytta ja liikkuvuutta
seka kasvattaa motivaatiota elinikai-

seen oppimiseen (Euroopan unionin
neuvosto, 2012).

Euroopan unionin neuvoston paatds-
lauselmassa “Elinikdisen ohjauksen pa-
rempi sisallyttaminen elinikdisen oppi-
misen strategioihin” (Euroopan unionin
neuvosto, 2008) todetaan, ettd

“jdsenvaltioiden olisi harkittava seuraa-
vaa: (...) annetaan kansalaisille tukea
heidan virallisessa, epdvirallisessa ja ar-
kioppimisessa hankkimansa osaamisen
validoimiseksi ja tunnustamiseksi tyd-
markkinoilla, jotta he voisivat varmistaa
urakehityksensd ja sailyttaa tyéllistetts-
vyytensd erityisesti uran jalkipuoliskolla”.

Taulukkoon 2 on koottu edella maini-
tuissa elinikaistd ohjausta ja aiemmin
hankitun osaamisen validointia kasitte-
levissa EU-asiakirjoissa mainitut ydin-
tavoitteet.



Tasta yksinkertaisesta kartoituksesta kay ilmi, ettd naiden kahden politiikka-alueen tavoitteet
ovat laheisessa yhteydessa toisiinsa, jolloin myds toimet, joihin ryhdytaan tavoitteiden saa-
vuttamiseksi, ovat sidoksissa keskenaan.

Elinikdisen ohjauksen
tavoitteet

Kansalaiset tunnistavat omat
taitonsa, kompetenssinsa ja
kiinnostuksen kohteensa.!

Kansalaiset tekevit tarkoituksen-
mukaisia paatoksid omasta oppi-
misestaan ja urastaan.?

Kansalaiset osaavat hallita omia
yksil6llisid polkujaan opiskelussa,
ty0ssa ja muussa toiminnassa.®

Tyoeldméaén tulee motivoitunei-
ta, hyvin tyollistyvia ja joustavia
tyontekijoitd, joilla on tarvittavat
tyokalut itsensa kehittdmiseen.’

Tuetaan paikallista, alueellista ja
kansallista talouspolitiikkaa kehit-
tamalla tyovoiman joustavuutta ja
sopeutuvuutta.®

Edesautetaan sosiaalisesti tiedos-
tavien, demokraattisten ja kesta-
vaan kehitykseen sitoutuneiden
kansalaisten kehittymista.!!

Aiemmin hankitun osaamisen validoinnin
tavoitteet

Kansalaisten tietojen, taitojen ja kompe-
tenssien madrittdminen, tunnustaminen
ja mahdollinen sertifiointi (merkitseminen
todistusasiakirjaan).?

Kansalaisten pitdisi pystyd hy6édyntdmaan
validoinnin jokaista vaihetta (kartoitus,
dokumentointi, arviointi ja sertifiointi)
parhaimmalla mahdollisella tavalla omiin
tarkoituksiinsa, oli pAdmadrana sitten lisa-
koulutus tai tydllistyminen.*

Kansalaiselle avautuu validoinnin tulosten
perusteella yksil6llisia polkuja, jotka voivat
johtaa lisdkoulutukseen tai ty6llistymiseen.®

Kansalaisten kompetenssit tehddan naky-
viksi validointiprosessissa, mika kasvattaa
motivaatiota lisdkouluttautumiseen seka
parantaa tyo6llistyvyytta ja joustavuutta
ty6elamassa.?

Validoinnilla pyritddn ehkéiseméaan
turhaa kouluttautumista, lyhentdméan
opiskeluaikoja ja nopeuttamaan paéasya
tyomarkkinoille.!°

Aiemmin hankitun osaamisen validointi
tekee kansalaisen tiedot, taidot ja kompe-
tenssit nakyviksi, mika parantaa yksilon
itseluottamusta ja aktivoi hdnta seka edistda
demokraattisten arvojen omaksumista ja
kehittda sosiaalista tietoisuutta.'?

TAULUKKO 2: Elinikédisen ohjauksen ja aiemmin hankitun osaamisen validoinnin tavoitteiden vertailu.

Lahteet 16ytyvéat sivulta 27.



4 Validoinnin ja ohjauksen
maaritelmat ja niiden
valiset yhteydet

VALIDOINNIN MAARITELMA

Epavirallisen ja arkioppimisen vali-
doinnista annetussa neuvoston suosi-
tuksessa (Euroopan unionin neuvosto,
2012) esitetaan seuraavat validointiin
liittyvat maaritelmat:

Oppimistulosten validointi: Toimival-
tainen elin vahvistaa, etta yksilon vi-
rallisissa, epavirallisissa tai arkielaman
yhteyksissa hankkimia oppimistulok-
sia (tietoja, taitoja ja/tai kompetens-
seja) on arvioitu ennalta maariteltyjen
kriteereiden suhteen ja ne tayttavat
validoinnille asetetut vaatimukset.
Validointi johtaa yleensa tulosten
merkitsemiseen todistusasiakirjaan.

Validointi: Prosessi, jonka aikana val-
tuutettu elin vahvistaa, etta yksild
on saavuttanut asiaankuuluvat vaa-
timukset tayttavat oppimistulokset,
ja joka koostuu seuraavasta neljasta
erillisesta vaiheesta:

1. yksilon kokemusten KARTOITTA-
MINEN vuoropuhelun kautta

2. yksilén kokemusten DOKUMEN-
TOINTI ja nakyvaksi tekeminen

3. kokemusten virallinen ARVIOINTI
ja

4. arvioinnin tulosten MERKITSEMI-
NEN TODISTUSASIAKIRJAAN, mika
voi johtaa koko tutkinnon tai tutkin-
non osan suoritusmerkintaan.

Neuvoston suosituksessa maaritetyt
vaiheet antavat mahdollisuuden maa-
ritelld validoinnin laajasti ja ymmartaa
sen prosessina. Validointi ei keskity
yksinomaan arviointiin eika se rajoitu
ainoastaan viralliseen jarjestelmaan.
Kompetenssien dokumentointi ja
uraosaamisen kehittdminen voisivat
myds olla osa validointiprosessia eli-
nikdisen ohjauksen kautta.



...sana "ura” ymmarretdan yhd useammin

aiempaa laajemmin.

OHJAUKSEN MAARITELMA

NVL:n ohjauksen ja validoinnin verkostoissa
on kayty keskusteluja, joissa on korostettu,
ettd ohjauksen ja uraohjauksen kasitteisiin
liittyvat maaritelmat ovat erittdin monimut-
kaisia. Kulttuuriset erot vaikuttavat siihen,
miten ndma kaksi termid ymmarretdan -
tietyissd maissa / tietyilld alueilla termi
“uraohjaus” liittyy suoraan tydelamaan ja
nimenomaisesti tyduralla etenemiseen.
Uraosaamista ja -ohjausta kasittelevassa
pohjoismaisessa raportissa kasitellaan tata
kysymysta ja todetaan, ettd sana “ura” ym-
marretaan yha useammin aiempaa laajem-
min ohjausta koskevassa tutkimuksessa ja
kaytannodn ohjauksessa seka Pohjoismaissa
ettd laajemmin kansainvalisessa yhteisdssa:
kapeasta maaritelmasta ollaan siirtymassa
holistisempaan kasitykseen, jossa ura ym-
marretaan yksilon elamanpolkuna kaikkine
mahdollisine poikkeamineen (Thomsen,
2014). Eurooppalaisessa kontekstissa naille
kahdelle kasitteelle on annettu maaritelmat,
jotka eivat tee selkeda eroa niiden valille.
ELGPN-verkoston verkkosivustolla (www.
elgpn.eu/glossary) olevassa sanastossa ka-
sitteet maaritellaan seuraavasti:

Ohjaus: Yksiloita autetaan tekemaan kou-
lutukseen ja tydhon liittyvia valintoja. (EL-
GPN).

Uraohjaus ja elinikdinen ohjaus: Joukko sel-
laisia toimia, joiden avulla minkd tahansa
ikaiset ja missa tahansa elamanvaiheessa
olevat kansalaiset voivat tunnistaa omat
kykynsa, kompetenssinsa ja kiinnostuksen
kohteensa, tehda mielekkaitad koulutukseen
ja tydhon liittyvia paatoksia ja hallita omia
yksildllisid elamanpolkujaan opiskelu-, tyo-
ja muunlaisissa ymparistodissa, joissa kykyja
ja kompetensseja opitaan ja/tai kaytetaan.
(ELGPN).

Ensimmainen maaritelma on laaja, ja sen
keskidssa on valintojen tekeminen. Usein
ohjaus on eri ammattilaisten antamaa tie-
dotusta. Tallainen maaritelma ei valttamatta
kata kaikkia niita ohjauksen lopputuloksia,
joita validointiprosesseissa saattaa ilmeta -
ks. myos validoinnin tavoitteet taulukossa 2.
Uraohjauksen ja elinikdisen ohjauksen maa-
ritelmat ovat identtiset ja kattavat laajem-
man joukon validointiin liittyvan ohjauksen
mahdollisia lopputuloksia.



NICE-verkosto (Network for innovation in
career guidance and counselling in Europe,
Eurooppalaisen uraohjauksen ja -neuvonnan
innovaatioverkosto) lahestyy ohjauksen kasi-
tettd kuvaamalla urapalveluiden ja uraneuvon-
nan ammatillista asemaa tukitoimenpiteina,
joiden tavoitteena on auttaa henkil6ita jar-
keistdamaan ja pohtimaan heiddn kokemiaan
tilanteita siten, etta heille avautuu uusia mah-
dollisuuksia ja he voivat kehittda asemaansa
yhteiskunnassa (NICE, 2014). NICE erottaa
toisistaan kolme erityyppista ura-ammatti-
laisten ryhmaa: uraneuvojat, uraohjaajat ja
ura-asiantuntijat. Uraohjauksen antajan osaa-
mistaso kohoaa siirryttaessa neuvojasta asi-
antuntijaan. Uraneuvojat voivat olla opettajia,
rekrytointipaallikodita, psykologeja, sosiaali-
tyontekijoita tai hallintohenkilditd, kun taas
uraohjaajat ovat nimenomaan perehtyneita
ohjauksen alaan ja voivat toimia missa tahansa
edelld mainitussa ammatissa. Ura-asiantunti-
jat pyrkivat kehittamaan uraohjausta ja -neu-
vontaa eri tavoin. Jotkut heistd keskittyvat
ensisijaisesti tutkimukseen, akateemiseen
koulutukseen ja kehitystyohon.

Tassa raportissa keskitytdan validointiin liit-
tyvaan ohjaukseen, eivatka uraohjauksen ja
elinikaisen ohjauksen kasitteiden kaikki osa-
alueet nadin ollen ole aina merkityksellisia. Tas-
ta syysta raportissa kaytetaan sanaa “ohjaus”
ohjauksen maaritelman ja uraohjauksen ja eli-
nikaisen ohjauksen maaritelman valimuotona
(tata kuvataan tarkemmin luvussa 6).

NICE erottaa toisistaan
kolme erityyppistd ura-

ammattilaisten ryhmdadad

VALIDOINNIN VAIHEET JA OHJAUKSEN
ASEMA POHJOISMAISSA

Tutkimuksen kartoitusprosessi pohjautui neu-
voston suosituksessa (2012) esitettyihin nel-
jaan keskeiseen validoinnin vaiheeseen, mutta
tata jaottelua mukautettiin niin, etta siihen
voitiin sisallyttda pohjoismainen ndkemys sii-
ta, miten ohjaus voi toimia validointiprosessin
alku- ja paatepisteend. On huomattava, etta
ohjauksen kasitteelld ja ohjauskaytannéilla
yleensa on Pohjoismaissa pitka historia, mutta
ohjaus voidaan jarjestaa hyvinkin eri tavoin
sen mukaan, mika alue, toimiala ja laitos on
kyseessa. Tunnistettujen parhaiden kaytan-
tojen perusteella jaotteluun lisattiin luokka
TIEDOTUS, joka kasittaa ohjaushenkildiden
tehtdvat, jotka koskevat yksildiden pereh-
dyttdmista validointiin ja tiedon jakamista
validointimahdollisuuksista seka yksildiden
auttamista, jotta he pystyvat tekemadaan tie-
toon perustuvan paatdksen validointiin osal-
listumisesta tai muista tavoista kehittda omia
kompetenssejaan. SEURANTA on niin ikdan
lisatty jaotteluun osaksi tulosten sertifioinnin
vaihetta. Tassa vaiheessa ohjauksella tuetaan
siirtymista kompetenssien kehittamisen seu-
raaviin vaiheisiin.



Tdmdnkaltainen vaiheiden kuvaus noudattaa
Eurooppalaisia suuntaviivoja (2009), jois-
sa todetaan, ettd validointiprosessiin kuuluu
tiedotusvaihe, jossa hakijoille annetaan tietoa
prosessista ja osallistumisen hyédyista, ja etts
aikaa olisi varattava myds validoinnin jalkeisten
mahdollisuuksien kartoittamiseen, mikd voidaan
toteuttaa prosessin tuloksiin perustuvana seu-
rantana (ohjauksena). Ks. alla oleva taulukko 3.

NEUVOSTON SUOSITUS
2012

Epévirallisen oppimisen ja arkioppimisen va-
lidointia koskevissa eurooppalaisissa suunta-
viivoissa (Cedefop, 2009) korostetaan lisdksi
Sitd, ettd yksilblla tulisi olla validointiprosessin
aikana mahdollisuus saada puolueetonta neu-
vontaa ja ohjausta, joka on oikea-aikaista ja
keskittyy yksilén tarpeisiin.

POHJOISMAINEN VALIDOINNIN

OHJAUKSEN TYORYHMA

Validointia koskeva tiedotus ja yksiléiden
perehdyttdminen validointiin — yksilon
oikeudet —validointiin liittyvéan tiedon

jakaminen ohjauksen vélityksella

Yksilon epéavirallisen tai arkioppimisen kautta
hankkimien oppimistulosten kartoittaminen

Yksilon epéavirallisen tai arkioppimisen kautta
hankkimien oppimistulosten dokumentointi

Yksilon epéavirallisen tai arkioppimisen kautta
hankkimien oppimistulosten arviointi

Epdvirallisen tai arkioppimisen kaut-
ta hankittuja oppimistuloksia koske-
van arvioinnin tulosten sertifiointi
(merkitseminen todistusasiakirjaan)
tutkintotodistuksen tai tutkintoon
kuuluvien opintopisteiden muodossa
tai tarvittaessa muussa muodossa

Validoinnin lopputulemaan
perustuva seuranta — ohjausta
jatkuvaan kompetenssien
kehittdmiseen ja/tai
uramahdollisuuksien kehittdmiseen

TAULUKKO 3: Validoinnin vaiheet tdssé tutkimuksessa — vaiheet perustuvat neuvoston suositukseen (2012).



Epavirallisen ja arkioppimisen validoinnista
annetussa neuvoston suosituksessa (2012)
suositellaan, ettd “epéavirallisen ja arkioppi-
misen validointia tuetaan asianmukaisella
ohjauksella ja neuvonnalla, ja se on helpos-
ti saatavilla”. Ohjausta ja neuvontaa kasit-
televassa teemaraportissa, joka pohjautuu
kartoitukseen epavirallisen ja arkioppimisen
validoinnista Euroopassa (Cedefop, 2014: Eu-
ropean Inventory on validation of non-formal
and informal learning), todetaan seuraavaa:

”On ehdottoman tarkedtd varmistaa, ettd an-
nettava tuki ja neuvonta on suunniteltu niin,
ettd niilld vastataan eri ryhmien erityisiin tar-
peisiin ja ettd niilld ennen kaikkea synnytetddn
validointiprosessi, joka on yhdenvertainen,
osallistava ja tukee kaikkien ryhmien tyéllis-
tymista ja/tai oppimista” (s. 1).

Eurooppalaisissa suuntaviivoissa (Cedefop,
2009) todetaan myds, ettd ohjaus, joka liittyy
varsinaiseen arviointiin, edellyttaa ohjaajalta
erilaisia ammatillisia taitoja kuin ohjaus, joka
liittyy validointiprosessiin yleensa. Monissa
mietinndissa korostetaan niin ikdan arvioijan
ja ohjaushenkildiden tehtavien valista eroa
validointiprosessissa, ja usein niita kasitelldan
erikseen. Yksinomaan arviointivaiheessa an-
nettavalla ohjauksella ei voida taata sitg, etta
yksil® saa erityisohjausta, joka on raatalodity
hanen henkildkohtaiseen tilanteeseensa, ha-
nen tarpeisiinsa prosessissa ja siihen, miten
tuloksia voidaan hyddyntaa. Tallaista ohjausta

o 0o

validointiin liittyvidn
ohjauksen kdytdnnot
ovat epdyhtendisid...

voidaan nimittaa opinto- ja ammatilliseksi
ohjaukseksi tai uraohjaukseksi.

Tutkimuksessa kerattyjen aineistojen perus-
teella on ilmeista, etta aiemmin hankitun osaa-
misen validointia koskeva ohjaus ymmarretaan
ja toteutetaan Pohjoismaissa hyvin eri tavoin.
Tietyissad maissa / tietyilld alueilla ohjausta
koskevia suuntaviivoja ei sovelleta kaytannén
tasolla tai niita ei ole laadittu. Toisissa maissa
suuntaviivat ovat olemassa ja niita kaytetaan
tietylla alalla / tietyssa kohderyhmassa. Eri
toimialojen sisalla on myos vaihtelua.

Tutkimuksen yhteydessa toteutetuista
SWOT-analyyseista kay ilmi, ettd Pohjoismaissa
/ Pohjoismaiden eri alueilla validointiin liittyvan
ohjauksen kdytannot ovat epayhtenaisia. Nain
ollen olisikin ehdottoman tarkeaa, etta validoin-
tiprosessiin sisaltyvan ohjauksen kasitteesta
olisi olemassa yhteisymmarrys. Kysymys kuu-
luu: ”Mité validointiprosessiin liittyvan ohjauk-
sen kasitteella tarkoitetaan?” Tata kysymysta
kasitelldadn myds eurooppalaista validointia
koskevan kartoituksen (European Invento-
ry, 2014) lopullisessa yhteenvetoraportissa.



5 Validointiprosessiin liittyvan
ohjauksen sisaltod koskevia
tuloksia ja ndkoékulmia

artoitustaulukon (liite 1) avulla kusta-

kin maasta / kultakin alueelta keratyis-

ta tiedoista kavi ilmi, etta validointiin
liittyvaa ohjausta lahestytaan poliittisen paa-
téksenteon, organisaation ja kdytannon tasoilla
varsin erilaisin tavoin. Nain ollen paatettiin, etta
kunkin maan/alueen edustaja laatisi kartoitus-
taulukon avulla saamistaan tuloksista lyhyet
tiivistelImat. Nama tiivistelmat ovat liitteessa 3.
Kunkin maan/alueen edustaja suoritti kartoitus-
taulukon ja tiivistelman pohjalta SWOT-analyy-
sin, jossa keskityttiin tarkastelemaan suurimpia
haasteita ja niiden mahdollisia ratkaisuja. N&i-
den analyysien tulokset ovat tutkimuksen kes-
keistd antia ja niita kuvataan luvussa 7.

Pohjoismaissa havaittua validointiin liittyvan
ohjauksen moninaisuutta voidaan pitaa merkki-
na siitd, ettd validoinnin tosiasiallisia kdytantoja
ja organisointia olisi syyta pohtia seikkaperai-
semmin. Esimerkiksi Tanskassa laitosten ja mui-
den sidosryhmien validointikaytannoét saattavat
erota toisistaan huomattavasti sen osalta, miten
kaytannot integroidaan organisaation tasolla ja
miten menettelyja ja menetelmia kehitetaan.
Ohjaus ei valttamatta ole yhteydessa itse pro-
sessiin tai se liittyy 1dhinna vain varsinaiseen
arviointiin eika sisalla juuri lainkaan uraohjausta.

Keskustelua kaydaan jatkuvasti siitd, etta olisi tar-
peellista perustaa riippumattomia ohjauselimia,
joilla voitaisiin varmistaa, etta yksilét saisivat eli-
nikaista oppimista edistavaa uraohjausta, mutta
toistaiseksi asiasta ei ole tehty paatoksia. Esimer-
kiksi Islannissa validointikaytantdjen keskeise-
na kohderyhmana ovat henkilét, jotka eivat ole
suorittaneet loppuun toisen asteen koulutusta.
Tallaiset henkildt tavoitetaan elinikdisen oppimi-
sen keskusten kautta maarattyjen validointipro-
sesseja ja ohjausta koskevien kansallisten kay-
tantdjen perusteella, ja ohjaus on osa validoin-
tiprosessia ja se rahoitetaan julkisista varoista.

Tutkimuksen kartoitustaulukkoon (ks. liite 1)
sisaltyi kaytannon tasolla kysymys siitd, mika
Pohjoismaissa on ohjauksen tarkoitus vali-
doinnin viidessa eri vaiheessa. Pohjoismaiden
edustajien antamista vastauksista kay ilmi, etta
kussakin vaiheessa annettaville ohjaustoimille
on madritetty tietyt tavoitteet/tarkoitukset.
Seuraavassa taulukossa esitetaan yleisimmat
tavoitteet. Esimerkit voivat kuvastaa validointi-
prosessiin liittyvan ohjauksen parhaita kaytan-
tdja (jotka toisinaan esitetdan suuntaviivoina),
mutta kuten aiemmin on todettu, ohjaus saat-
taa todellisuudessa vaihdella suuresti maittain,
alueittain, aloittain ja laitoksittain.



Validoinnin viisi vaihetta

TIEDOTUS ja
perehdyttdminen
validointiin

Kompetenssien
KARTOITUS

Kompetenssien
DOKUMENTOINTI

Kompetenssien
ARVIOINTI

Tulosten SERTIFIOINTI
ja tuloksiin perustuva
SEURANTA

Esimerkkejad ohjaukselle méaritetyista
tavoitteista/tarkoituksista kussakin vaiheessa

e Kerrotaan prosessista, sen hyodyista ja velvoitteista

¢ Kartoitetaan yksilon kompetenssit ja kokemukset

e Kartoitetaan mahdollisuudet jatko-/
lisdkoulutukseen

e Annetaan tietoa patevyysvaatimuksista

e Annetaan tietoa siitd, millaista nayttoa
kompetensseista on annettava

e Kartoitetaan yksilon kompetenssit ja kokemukset

¢ Kerrotaan dokumentointityokaluista

¢ Annetaan tietoa kompetenssien kehittdmisen
mahdollisuuksista

¢ Yksilod ohjataan, autetaan ja motivoidaan
dokumentointivaiheen aikana

¢ Aloitetaan itsendinen tai ryhmaéssa toteutettava
portfoliotydskentely ja valvotaan sita
(kehittava/formatiivinen lahestymistapa)

¢ Tuetaan patevyyskriteerien tdyttymisen itsearvioin-
tia (tiivistdvad/summatiivinen ldhestymistapa)

¢ Ohjataan ja neuvotaan yksiléllisten suunnitelmien
laadinnassa

e Annetaan ohjeita siitd, miten kompetenssit
esitetddn/osoitetaan ja miten arviointiin
valmistaudutaan

¢ Yksilod autetaan ymmaéartadmaan patevyys-
kriteereité ja arviointimenettelyn kulkua

e Annetaan ohjausta kompetenssien esittdmiseen/
osoittamiseen ja tuetaan yksiloa

e Pyritddn varmistamaan tulosten oikeudenmukaisuus

e Annetaan lisdkoulutusta koskevaa neuvontaa

e Tarkastellaan validoinnin tuloksia

e Annetaan yksil6lle tietoja ja ohjausta siitd,
miten hén voi jatkaa opintojaan / kehittdd uraansa
(koulunkaynti, tyo, harjoittelu)

e Ohjataan paatoksenteossa

TAULUKKO 4: esimerkkeja ohjaukselle maéritetyisté tavoitteista kussakin viidessa vaiheessa.



6 Validointiin liittyva ohjaus
ja uranhallintataidot/
uraosaaminen

yoéryhmassa keskusteltiin siitd, etta

tutkimuksessa olisi mielenkiintoista

kartoittaa ne oppimistulokset, joita
validointiprosessiin liittyvan ohjauksen myota
on mahdollista saada. Tahan pyrittiin tarkas-
telemalla uranhallintataitoja, joita ohjauksessa
voidaan kasitella validoinnin kussakin vaihees-
sa (ks. liite 1). ELGPN-sanastossa uranhallinta-
taidot maaritellddn ”joukoksi kompetensseja,
jotka antavat yksildille (ja ryhmille) keino-
ja keratd, analysoida, tiivistaa ja jarjestaa it-
sed, koulutusta ja ammattia koskevia tietoja
jasennellysti, seka taidoiksi tehda ja toteut-
taa paatoksia ja muutoksia”. Kartoituksessa
kaytettiin elaman/tyén suunnittelun malliin
(Blueprint for work/life design) perustuvia
uranhallintataitoja.

(Ks. www.lifework.ca/lifework/blueprint.html
ja liite 2).

Uraohjauksen keskeisena tehtdavana on auttaa
yksildad tunnistamaan omat kompetenssinsa,
kiinnostuksen kohteensa ja vahvuutensa, jot-
ta han kykenisi tekemaan tietoon perustuvia
paatoksia uraansa/eldmaansa koskevissa ky-

symyksissa. Tallaisesta tukitoiminnasta saatuja
oppimistuloksia on muun muassa Yhdysvallois-
sa, Kanadassa ja Australiassa kutsuttu uranhal-
lintataidoiksi (career management skills, CMS).
Uranhallintataidoiksi kuvaillaan sellaisia oppi-
mistuloksia, joita pidetaan tarkeina kompetens-
seina oman uran hallinnassa ja kehittamisessa.
Toisin sanoen talldin on kyse uraosaamisen
kehittadmisestd urakehityksen edistamiseksi.
Thomsen (2014) on ehdottanut, etta pohjois-
maisessa kulttuurissa olisi sopivampaa kayttaa
termia “uraosaaminen” termin “uranhallinta-
taidot” sijaan, silla kasite ndhdaan eri kulttuu-
reissa eri tavalla. Thomsen on lisaksi sita miel-
ta, ettd kokonaiskasitteen ydin on yhteydessa
uraoppimisen kasitteeseen. Uraoppimisessa
keskitytaan yksilon uraosaamisen kehittdmi-
seen, kun taas urakoulutuksessa painotetaan
uraoppimista tukevien ohjaajien roolia.

NICE-verkosto (Network for innovation in ca-
reer guidance and counselling in Europe, Eu-
rooppalaisen uraohjauksen ja -neuvonnan in-
novaatioverkosto) on maaritellyt (NICE, 2014)
urakoulutuksen “urapalveluiden ja ura-am-
mattilaisten ammatilliseksi tehtavaksi tukea


http://www.lifework.ca/lifework/blueprint.html

Matriisia ei tosin ole mukautettu
pohjoismaiseen ymparistoon.

henkilditd kehittamaan uranhallintakompe-
tensseja eli sellaisia kompetensseja, joita he
tarvitsevat uraan liittyvassa oppimisessa ja
kehittymisessa.

Uranhallintakompetensseja ovat muun muassa
yksilon kyky tunnistaa omat voimavaransa ja tar-
peensa, tydmarkkinoiden, ammatillisten ja koulu-
tusjarjestelmien toiminnan ymmartaminen, ura-
tiedotusjarjestelmien kehittynyt kaytto, urasuun-
nitelmien laadinta, uraa koskevien paatdsten te-
keminen, ennakoiva sopeutuminen muutoksiin
ja oman osaamisen esittelemisen taidot.” (s.19)

Kanadalaisen eldman/tydn suunnittelun mallin
maaritelmassa tuodaan esiin yksilén nakdkulma:

Urakehityksessd on kyse kasvamisesta eldmdassa
Ja tydssd; oppimisesta, kokemisesta, eldmisesta,
tyénteosta ja muuttumisesta; polkujen luomi-
sesta ja I6ytdmisestd eldmdssa ja tydssa. Kun
kyse on tietoisesta uran kehittdmisestd, yksilo
luo aktiivisesti eldmdd, jota hdn haluaa elaa,
Jja tyotd, jota hdn haluaa tehdd. (Ks. elaman/
tydn suunnittelun mallia koskeva verkkosivusto:
www.blueprint4life.ca/blueprint/whatis.cfm)

Aiemmin hankitun osaamisen validointia voi-
daan pitaa osana yksilén uraosaamisen kehit-
tamista niiden tavoitteiden valossa, joita esi-
merkiksi EU:n toimintapoliittisissa asiakirjoissa
kasitteeseen liitetaan.

Tutkimuksessa kdytetysta kartoitustaulukos-
ta kay ilmi, etta validointiprosessin puitteissa

annettavassa ohjauksessa kasitellaan usein
jossain maarin niitd kolmea uranhallintataito-
jen keskeistd osa-aluetta, jotka maaritellaan
eldman/tydn suunnittelun mallissa. Osa-alueet
koskevat oman eldman hallintaa, koulutuksen
ja tydn kartoitusta ja elaman/tydn kehitta-
mistd. Yleisimmin mainittuja kompetensseja
(ks. liite 2) kuvataan tarkemmin seuraavasti:

¢ QOsallistuminen elinikaiseen oppimiseen,
joka tukee tavoitteita elamassa/tyossa

e Mydnteisen minakuvan kehittdminen
ja yllapitaminen

e Muuttuminen ja kasvaminen koko
elaman ajan

« Eldmaan/tyohon liittyvien tietojen
|[6ytaminen ja tehokas hyddyntaminen

* Oman eldaman/tyon kehittymisprosessin
ymmartaminen, prosessiin osallistumi-
nen ja sen hallinta

Elaman/tyon suunnittelun malli tarjosi tutki-
musprosessissa yksinkertaisen keinon virittaa
keskustelua siita, miten sellainen uraosaaminen
voidaan tunnistaa, jota on ehka mahdollista ke-
hittaa validointiin liittyvassa ohjauksessa ja jolla
voidaan tukea validoinnille asetettuja tavoit-
teita (ks. taulukko 2). Matriisia ei tosin ole mu-
kautettu pohjoismaiseen ymparistédn. Taman
aiheen jatkokehittely saattaisi olla mielenkiin-
toista ja tukea validointiprosessin laatua ja pro-
sessiin osallistuvien yksildiden oppimistuloksia.


http://www.blueprint4life.ca/blueprint/whatis.cfm

7 Keskeiset haasteet ja
suositukset

artoituksen ja SWOT-analyysien

tulosten perusteella tyéryhma

maaritti seuraavat keskeiset haas-
teet, jotka liittyvat ohjaustoimintaan poh-
joismaisissa validointiprosesseissa:

1. VALIDOINTIPROSESSIIN LITTYVA
OHJAUSTOIMINTA ON MAARITELTA-
VA SELKEAMMIN JA YHTENAISEM-
MIN, JA TATA ON TUETTAVA KAN-
SALLISILLA SUUNTAVIIVOILLA

Validointiprosesseihin liittyvan ohjaustoi-
minnan tavoitteet ja sisadltd on maariteltava
nykyista tarkemmin. Talla voi olla keskeinen
merkitys sen kannalta, saavatko validointi-
prosessiin osallistuvat henkilot riittavaa oh-
jausta, mika on edellytyksena prosessien ja
tulosten oikeudenmukaisuudelle ja luotet-
tavuudelle. Validoinnin tavoitteita ei voida
taysin saavuttaa ilman riittdvaa uraohjausta
/ elinikaistd ohjausta. Maaritelmia on ke-
hitettdva seka poliittisen paatdoksenteon
ettd organisaation tasolla, ja maaritelmat
on laadittava niin, etta niiden puitteissa on

mahdollista tarjota laadukkaita palveluita
henkildille, joilla on erilaisia tarpeita. Taman
lisdksi on tarpeellista valvoa tosiasiallisia
kaytantoja, jotta voidaan varmistaa tarjot-
tavien palveluiden laadukkuus ja kannustaa
alaa kehittymaan.

SWOT-analyyseissa tehtiin
seuraavat havainnot:

 Validointiprosesseihin liittyvan ohjaustoi-
minnan tavoitteet ja sisdltd on maaritel-
tava, ja kansallisella tasolla on laadittava
suuntaviivoja, joissa maaritelldén ohjaa-
jien tehtavat ja vastuut. Pyrkimyksena
on lisata yhteisymmarrysta siitd, millais-
ta ohjausta validoinnin parissa tyosken-
televien henkildiden tulee antaa, ja tal-
|& tavoin parantaa validointiprosessissa
tarjottavien ohjauspalveluiden yhtenai-
syytta.

* On laadittava kansallisia suuntaviivoja,
jotka koskevat niita nimenomaisia uran-
hallintataitoja / uraan liittyvia kompe-



tensseja, joita on mahdollista kehittaa osal-
listumalla validointiprosesseihin. Talla tavoin
parannettaisiin tarjottavien palveluiden lapi-
nakyvyytta ja selkiytettaisiin kasitysta siita,
millaisia kompetensseja ohjausta antavilla
henkildilla on oltava.

* Ohjauksen yleista saatavuutta on parannet-
tava (lailliset oikeudet) validointikaytanto-
jen tukemiseksi.

Suositukset

Pohjoismaiden olisi laadittava yhteiset peri-
aatteet tai suuntaviivat validointiin liittyvaan
ohjaukseen prosessin eri vaiheissa. Nain voi-
taisiin parantaa ohjauspalveluiden ja validoin-
tiprosessin laatua.

Pohjoismaissa pitdisi selvittda, voidaanko
uranhallintataitoja kdyttaa parantamaan ylei-
sen uraohjauksen ja nimenomaisesti validoin-
tikaytantoihin liittyvan uraohjauksen tehok-
kuutta ja 1dpinakyvyytta ja miten tdma voitai-
siin toteuttaa. Uranhallintataitoja/uraosaamis-
ta koskevat kansalliset suuntaviivat voisivat
perustua pohjoismaiseen ldhestymistapaan.
Ks. raportti ”A Nordic perspective on career
competences and guidance” (Pohjoismainen
nakdkulma uraosaamiseen ja -ohjaukseen)
vuodelta 2014.

2. VALIDOINTIIN LITTYVAT OHJAUS-
PALVELUT TARVITSEVAT RAHOITUSTA

Se, miten validointiprosessiin liittyvaa ohjaus-
toimintaa rahoitetaan, vaihtelee Pohjoismaas-
ta toiseen. Rahoitus vaihtelee maan oikeudel-
lisen kehyksen mukaan ja sen mukaan, onko
ohjaus nimenomaisesti osa prosessia.

Rahoitukseen voi vaikuttaa myds se, miten
pitkalle validointiin liittyva ohjaus on edennyt
tietyssd maassa / tietylla alueella. Kuntatasol-
la rahoitus voi vaihdella sen mukaan, miten
ohjaus ja validointi on yleenséa organisoitu.

SWOT-analyyseissa tehtiin
seuraavat havainnot:

* Rahoitusta on nimenomaisesti kohdennet-
tava validointitoimintaan.

 Validointijarjestelmalle on saatava lisara-
hoitusta. Rahoituksen riittamattémyys han-
kaloittaa monien kansalaisten paasya vali-
doinnin piiriin ja vaikeuttaa heidan urake-
hitystaan.

Suositukset

On kiinnitettdva aiempaa enemman huomiota
siihen, miten validointijarjestelmien ohjaustoi-
minta voidaan rahoittaa.



Yhteispohjoismaisia suuntaviivoja

voitaisiin kehittaa.

3. VALIDOINNIN PARISSA TYOSKENTE-
LEVIEN HENKILOIDEN KOULUTUS / OH-
JAUSTA ANTAVIEN HENKILOIDEN ERI-
TYISOSAAMINEN - TEHOKKUUTEEN JA
LAATUUN LITTYVIA KYSYMYKSIA

Validointikaytantoéihin liittyvaa ohjausta anta-
vien ammattilaisten koulutusta on parannet-
tava. Ohjaajilta vaadittavien kompetenssien
madritteleminen on hyvin tarkeaa sen tunnis-
tamiseksi, millaisia kompetensseja niilld hen-
kildilla on oltava, jotka kdytanndssa antavat
validointiin liittyvaa ohjausta. Usein olisi kiin-
nitettdvd enemman huomiota aikuiskoulutus-
alan ammattilaisten peruskoulutukseen ja va-
lidoinnin parissa tydskentelevien henkildiden
erityiskoulutuksen kehittamiseen.

SWOT-analyyseissa tehtiin
seuraavat havainnot:

« Validointiin liittyvan ohjauksen parissa tyos-
kentelevat henkildt tarvitsevat erityiskou-
lutusta.

* Tietyissa maissa / tietyilla alueilla ei ole riit-
tavasti uraohjauksen ammattilaisia. Ammat-
tilaisia voi olla lilan vahdn myods haja-asu-
tusalueilla.

* Ohjauksen oppimista koskevaan osatekijaan
(urakoulutukseen) liittyvia kompetensseja
on parannettava ohjausta antavien henki-
|6iden keskuudessa. Uranhallintataidoilla/

uraosaamisella voidaan tukea t&ta kehitysta.
Pohjoismaissa ei ole laadittu asiasta kansal-
lisia suuntaviivoja.

« Validoinnista ja siihen liittyvistd ohjauspro-
sesseista pitdisi antaa tietoa aikuiskoulu-
tuksen parissa kaytannossa tydskentelevi-
en henkildiden (eli opettajien ja neuvojien)
peruskoulutuksen yhteydessa.

* Validointikaytantoihin liittyvien ohjausme-
netelmien kaytantoja pitdisi yhtenaistaa.

¢ Maahanmuuttajille annettavaa validointiin
liittyvaa ohjausta on kehitettava.

Suositukset

Validointiprosesseissa ohjausta antavien hen-
kildiden koulutusta pitaisi vahvistaa (asianmu-
kaisen ja yksildllisen ohjauksen tukemiseksi).

Validoinnin pitaisi sisaltya koulutuksen ja neu-
vonnan/ohjauksen ammattilaisten peruskou-
lutukseen, jotta validoinnin kaytto yleistyisi.

Uranhallintataidot/uraosaaminen on otettava
kayttoon pohjoismaisessa kontekstissa, jotta
voidaan korostaa validointiprosessiin mahdol-
lisesti liittyvia urakoulutuksen osatekijoita ja
siten edistda ohjaustoiminnan (uraohjauksen)
tehtavien maarittelya. Yhteispohjoismaisia
suuntaviivoja voitaisiin kehittaa.



4. VALIDOINTIIN LUHTTYVAN
OHJAUKSEN KOORDINOINTI

Ohjauksen koordinoinnissa ja organisoinnis-
sa on yleisesti vaihtelua maiden/alueiden ja
kuntien valilla. Huomiota on kiinnitettava sii-
hen, miten validointiprosessin ohjaustoimin-
taan pystytdan kehittdmaan puolueettomia
kaytantoja, joiden avulla voidaan varmistaa
palveluiden laatu ja tehokkuus. Lisaksi on
tarkasteltava sita, miten aikuisohjaus yleen-
sd organisoidaan. Joissain maissa ohjauksen
puolueettomuus on puutteellista. Huomiota
olisi kiinnitettdva myos siihen, miten ennen
validointia ja validoinnin jalkeen annettava
uraohjaus ja validointiprosessin aikana an-
nettava ohjaus toimivat yhdessa, silla jois-
sain maissa validointiprosessiin ei sisally juu-
ri ollenkaan uraohjausta.

SWOT-analyyseissa tehtiin
seuraavat havainnot:

* Ohjaustoiminnan organisointia ja koordi-
nointia on selvennettava validoinnin eri
vaiheissa.

 Validointiin liittyvia ohjauspalveluita olisi
koordinoitava eri toimialoilla (esimerkiksi
tyéllistamisalalla, koulutusalalla, kolman-
nella sektorilla) ja eri sidosryhmien valilla.

¢ Validointiin liittyvan ohjauksen puolueet-
tomuuteen on kiinnitettdva huomiota.

Suositukset

National guidelines on guidance services
and policy development in the area of gui-
dance in general can support the identifi-
cation of ways to organize and coordina-
te guidance towards increased coherency
and impartiality in practices. The individual
should always be in the center.

5. TIEDOTUS

Jotta validoinnin kasite ja kaytannot kehittyi-
sivat entisestaan ja niista olisi hyotya entista
suuremmalle ihmisjoukolle, on tarkeaa, etta
validoinnista jaetaan tietoa eri sidosryhmille,
muun muassa koulutusalan ammattilaisille.

SWOT-analyyseissa tehtiin
seuraavat havainnot:

* Validoinnin mahdollisuuksista ja hyodyista
on jaettava entista enemman tietoa sidos-
ryhmille eri tasoilla.

Suositukset

Knowledge on VPL needs to be strengt-
hened in society at all levels. Organizations
conducting VPL could play a part in disse-
minating their experiences to a more extent
to various stakeholders.



8 Paa

utkimuksen tulosten valossa void-

aan kysya, voisiko validointipros-

essin oppimistulosten kartoitusta
koskevasta lisatyodsta olla apua sellaisen
ohjaustoiminnan maarittamisessa, joka
tukee elinikdisen ohjauksen ja validoinnin
tavoitteita. Talléin kiinnitettaisiin enem-
man huomiota yksilédn tarpeisiin ja ole-
massaoleviin kompetensseihin perustuviin
voimaannuttamistoimenpiteisiin, jotka kan-
nustaisivat yksilda elinikdiseen oppimiseen.
Samalla olisi syyta tarkastella ohjausta or-
ganisoivien ja antavien henkildiden vastuita
seka poliittisen paatdksenteon tasolta an-
nettavia ohjeistuksia.

Kuten EU:n periaatteista ja suuntaviivoista
(Euroopan unionin neuvosto, 2004; Ce-
defop, 2009) ilmenee, validoinnin parissa
kdytannodssa tydskentelevien henkildiden
tehtdvissa on eroja, kun tarkastellaan niita
tietoja ja kompetensseja, joita muun muassa
ohjauksen antamisessa, arvioinnin suorit-
tamisessa taikka menettelyjen koordinoin-
nissa tarvitaan. Palvelun kayttdjien tulos-
ten oikeudenmukaisuuden takaamiseksi
tehtavien ja vastuiden jaon on oltava selkea
validointiprosessin jokaisessa vaiheessa.

telmat

Ohjaajien ja arvioijien tehtavat pitaisi es-
imerkiksi pitaa tassa yhteydessa erillaan.
Tutkimuksen perusteella validoinnin parissa
kaytanndssa tydskentelevien henkildiden
kompetensseja olisi kehitettava ohjauksen
ja validoinnin tavoitteiden hahmottamisen
osalta.

Tassd pohjoismaisessa tutkimuksessa
maaritetyt haasteet kertovat siita, etta va-
lidointikdytantdihin liittyva ohjaustoiminta
ei ole 1dpindkyvaa ja etta olisi syyta ryhtya
toimiin, joiden avulla tietdmysta validoinnin
kasitteesta ja siihen liittyvista prosesseista
voidaan lisata kaytadnnon ohjausta antavien
henkildiden keskuudessa. Tallaisilla toimilla
voitaisiin parantaa kaytantdjen yhtenaisyytta
ja antaa entista useammille yksildille uraop-
pimisessa tarvittavaa tukea seka siten lisata
validointiprosessin merkitysta uran kehit-
tamisessa yksildiden henkildkohtaisen tilan-
teen ja toimintaymparistdn pohjalta. Téaman
liséksi olisi hyodyllista tutkia tarkemmin sita,
millaisia kompetensseja/tutkintoja tallaisen
palvelun tarjoamisesta vastaavilla henkil6illa
tulisi olla. Tama tehtava edellyttda toimintaa
ja yhteisty6ta niin poliittisen paatdksenteon,
organisaation kuin kaytannon tasolla.
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