
Det nordiska Nätverket för vuxnas lärande (NVL) presenterar fem  
rekommendationer som främjar utveckling av vuxnas digitala kompetenser.

5 rekommendationer för  
digital delaktighet

Förstå att digitaliseringen påverkar  
det dagliga livet
Det är ett problem att en del medborgare inte ens kan genomföra  
grundläggande vardagsuppgifter på grund av digitaliseringen. Vardagliga 
situationer – stora som små – bidrar till det digitala utanförskapet.

NVL uppmanar  
beslutsfattare att:

	■ Rikta om uppmärksam-
heten från medborgare 
som problem, till med-
borgare som lösningen.

	■ Rikta om uppmärksam-
heten från medborgare 
som har specifika 
digitala utmaningar 
till medborgare som 
har utmaningar med 
digitaliseringen som 
helhet.

Förstå att digitaliseringen 
finns överallt
Digital kompetens är i många fall nödvändigt 
för att vara en aktiv samhällsmedborgare. Det 
handlar inte om specifika digitala utmaningar, 
utan om att hela samhällets digitalisering 
innebär utmaningar för den som står utanför.
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Visa på nyttan för medborgaren
Utmaningar och behov bör identifieras, för att kunna definiera vilka  
hinder som behöver åtgärdas för varje individ. Det skapar känslan av  
mening och relevans.

NVL Digital arbetar på nordisk nivå med att identifiera  
utmaningar, och utvecklar gemensamma lösningar som stöttar 
lärande för alla i ett allt mer digitalt samhälle. 

NVL arbetar för en socialt hållbar nordisk region: Vi främjar  
en inkluderande, jämlik och sammankopplad region.

Läs mer här: nvl.org/nvl-digital-inklusion

Ge medborgarna  
tillgång till relevanta 
resurser
En plan bör tas fram tillsammans  
med medborgarna så att  
utmaningarna löses på bästa sätt  
för individen. Detta sker genom  
samarbete mellan olika aktörer i  
alla samhällssektorer.

Skapa flexibla former 
för deltagande
En lösning passar inte alla.  
Olika grupper kommer att ha  
olika utmaningar baserade på  
utbildningsnivå, kultur, nuvarande  
färdigheter och så vidare.

https://nvl.org/nvl-digital-inklusion/

